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Jamais abra mdo de sua integridade
pessoal e profissional. Perca qualquer coisa,
mas jamais perca seu patrimonio etico...

Barbara Coré
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Carta de apresentacao

A administracao publica do Estado de Minas Gerais tem reafirmado
constantemente seu compromisso com as melhores praticas na area
da integridade. Afinal, a eficiéncia dos servicos prestados ao cidadao
esta, mais do que nunca, indissociada da promocao de uma cultura de
ética e de transparéncia nas organizacgoes.

A conformidade as leis e as regulamentacoes € premissa norteadora do
servico publico e um compromisso institucional da Fundacao Hospita-
lar do Estado de Minas Gerais (Fhemig). Nesse sentido, a Fhemig tem
adotado um esforco continuo rumo ao aperfeicoamento de sua estru-
tura de governanca, da gestao de riscos, da aplicacao efetiva de codigos
de conduta ética e da adocao de medidas de prevencao de atos ilicitos.

A segunda edi¢cao do Plano de Integridade da Fhemig tem por obje-
tivo continuar e consolidar acdes para fortalecimento da integridade
publica no ambito da Fundacao. O Comité de Governanca, Integridade,
Riscos e Controles (CGIRC), instituido pela Portaria Presidencial n°1.872
de 22 de junho de 2021, € a instituicao responsavel pelo monitoramento,
revisao e atualizacao do Plano.

Atualmente composto por sete eixos (Governanga e Comprometimen-
to da Organizacao, Planejamento Estrategico, Controles Internos e Ges-
tdo de Riscos, Conflito de Interesses e Nepotismo, Gestao de Pessoas,
Codigo de Etica e Comissao de Etica, Transparéncia Publica e Controle
Social), o Plano de Integridade da Fhemig apresenta avancos na pro-
Mocao de acdes e estratégias preventivas, tendo sempre como norte a
probidade e eficiéncia do servico publico.

Nosso objetivo de solidificar a confianca dos usuarios do Sistema Unico
de Saude (SUS), de agentes publicos e da sociedade em geral Nnos servi-
cos prestados pela Fhemig tem se mantido firme com a sistematizacao
de praticas pertinentes, disseminacao de condutas éticas e integras e no
desenvolvimento de mecanismos de monitoramento das atividades de-
senvolvidas pela Fundacao. Dessa forma, acreditamos contribuir para a
melhoria da gestao, para o aperfeicoamento das politicas publicas e para
O incentivo a transparéncia, ao controle social e a participacao coletiva.

Mais uma vez, contamos com o comprometimento e engajamento de
todos para alcancgar os melhores resultados em prol da integridade de
nossas acoes institucionais.

Renata Ferreira Leles Dias
Presidente da Fhemig
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Fundacao Hospitalar
de Minas Gerais

O presente documento visa dar
continuidade ao Plano de Integridade
da Fundacao Hospitalar do Estado de
Minas Gerais (Pl - Fhemig), elaborado
por Grupo de Trabalho instituido pela
Portaria Presidencial n® 1665, de 10

de fevereiro de 2020, alterado pelas
Portarias Presidenciais n° 1707, de 15
de julho de 2020, e n° 1714, de 31 de
julho de 2020, e revisado pelo Comité
de Governanca, Integridade, Riscos

e Controles (CGIRC) instituido pela
Portaria Presidencial n°1.861, de 14 de
junho de 2021.

O PI - Fhemig 2020/2021 foi
COMPOSto por oito eixos tematicos
pautados nos principios éticos e
constitucionais norteadores da
Administracao Publica, além do
acesso a informacao:

Governancga e
comprometimento

da Alta
Administracao

Transparéncia
publica e
controle social

Planejamento
estratégico

\

Controles

I nteg ridade » internos e Gestdo

& Eixos

de riscos

/

Conflito de
interesses
e nepotismo

Gestao
de Pessoas

n



g) Diretoria de Planejamento, Gestao

A Fundacao

. e Financgas:
H OSpIta Ia r l. Geré/jcia de Infraestrutura
do Estado de Predial;
i i 2. Geréncia de O
Minas Gerais F,ifﬁggi,. e Orcamento e

3. Geréncia de Suprimentos,
Logistica e Patrimonio;
O Decreto n° 47.852, de 31 de janeiro 4
de 2020, definiu a seguinte estrutura
organica para a Fhemig:

. Geréncia de Licitacbes e
Contratos,

h) Diretoria Assistencial:
O Decreto n° 47.852, de 31 de janeiro

de 2020, definiu a seguinte estrutura . Geréncia de Avaliagdo,

organica para a Fhemig: Planejamento e
Monitoramento de

Aquisicdes Assistenciais;

. Unidade Colegiada: 2. Geréncia de Diretrizes

Assistenciais;
a) Conselho Curador;

3. Geréncia de Apoio
Diagnaostico e Terapéutico;
Il. Diregao Superior:
i) Diretoria de Gestao de Pessoas:

a) Presidente; 1. Nucleo de Estatisticas e

12 . . Gestdo da Forga de Trabalho,
b) Vice-Presidente;

2. Central de Servicos em
Gestdo de Pessoas;

I1l. Unidades Administrativas: 3 Geréncia de Provimento e

. Administracdo de Pessoal;
a) Gabinete; ¢

4. Geréncia de Desempenho,
b) Procuradoria; Desenvolvimento,
Inovacdo e Pesquisa,

c) Controladoria Seccional; . ,
) ' 5. Geréncia de Saude e

d) Assessoria de Comunicacao Social; Seéguranca do Trabalhador;
j) Diretoria de Contratualizacao e

e) Assessoria de Gestao Estratégica e Gestao da Informacao:

Projetos;
1. Geréncia de Faturamento
f) Assessoria de Parcerias; e Contratualizacdo,

2. Geréncia de Tecnologia e
Gestdo da Informacgdo;




IV. Unidades Assistenciais:

a) Complexo de Urgéncia e
Emergéncia:

1.

Hospital Jodo XXIIl, em
Belo Horizonte;

Hospital Maria Amélia
Lins, em Belo Horizonte;

Hospital Infantil Jodo
Paulo I, em Belo Horizonte;

b) Complexo de Hospitais de
Referéncia:

1.

Hospital Regional Anténio
Dias, em Patos de Minas;

Hospital Regional Dr. Jodo
Penido, em Juiz de Fora;

Hospital Regional de
Barbacena Dr. José Ameérico;

Maternidade Odete
Valadares, em Belo Horizonte;

Hospital Eduardo de
Menezes, em Belo Horizonte;

c) Complexo de Especialidades:

1.

Hospital Alberto
Cavalcanti em Belo Horizonte;

Hospital Julia Kubitschek,
em Belo Horizonte;

d) Complexo de Reabilitacao e
Cuidados Integrados:

1.

Casa de Saude Padre
Damido, em Ubad;

Casa de Saude Séo
Francisco de Assis, em
Bambur:

Casa de Saude Santa Fe,
em Trés Coracoes;

Casa de Saude Santa
Izabel em Betim;

Hospital Cristiano
Machado, em Sabarad;

e) Complexo de Saude Mental:

1. Centro Hospitalar
Psiquidtrico de Barbacena;

2. Centro Mineiro de
Toxicomania, em Belo
Horizonte;

3. Centro Psiquiatrico da
Adolescéncia e Infancia,
em Belo Horizonte;

4. Hospital Galba Veloso, em
Belo Horizonte;

5. Instituto Raul Soares, em
Belo Horizonte;

Sistema Estadual de Transplantes:

1. MG Transplantes.
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Organograma

O organograma da Fhemig reflete a estrutura organica
prevista no Decreto n° 47.852, de 31 de janeiro de 2020.

Presidéncia

Assessoria de Gestdo

Gabinete Estratégica e Projetos

Nicleo de Gestdo Niicleo de Qualidade

S
B

Nuicleo de Projetos

Assessoria de
Comunicacéo Social

Assessoria de Parcerias

Nicleo de Jomalismo Nicleo de Publicidade

Procuradoria Controladoria Seccional
" ’ " . Nicleo de Gestdo e . -
Nucleo de Consultoria Nticleo de Contencioso Consultoria Nicleo de Avaliagdo
. o nfonE Niicleo de Correigao
Nucleo de Fiscalizagdo Administrativa

Diretoria de Contratualizagdo
e Gestao da Informacao

Diretoria Assistencial

Coord. de Assisténcia
Farmacéutica

Coord. de Planejamento de Coord. de Enfermagem e
Aquisicdes Assistenciais Equipe Multidisciplinar

-I 4 — Coord. de Faturamento ——{Coord. de D

. Coord. de Infragstrutura Coord. de E i 5 MAd Coord. de Laboratdrios de
—Coord. de G ] emTl Clinica | Coordenagéo Médica Andlises Clinicas
L] Coord. de Gestao da L1 Coord. de Seguranga
Coord. de Custos Informagéo Assistencial

Diretoria de Gestao de
Pessoas

Diretoria de Planejamento,
Gestao e Finangas

Coord. de -
ncia de Saude e | | Pianejamentoe - thm[)?l-ig:de || Coord. de Frota e || Coord de Instrugao
eguranca do Trabalhadc Programagéo de Governamental Transporte Processual
Intervencdes
5 Coord. de Servigos I
| |Coord. de Gestéo de || Coord. de Estagio e | [Coord. de Seguranca Coord. de Execugdo || c°8{g;,ﬂ,iﬁ§,f;ga° || Logistica Go | | Coorg. m@mﬁ
Tempo Extensdo do Trabalho I— e Acompanhamento Financeira Administrativa & Loniratagoes
de Intervengdes
Coord. de Coord. de ' Coord. de Coord. de Coord. das Atas ¢
—| Aposentadoria e —|  Residénciaem — Coo;dég:"?:‘l;de do Coord. de Planejamento e Suprimentos € Bens ™| Registros de Prego
T lor L— Patrimoniais
Beneficios Salde L Manutengéo de Controle
Predial Orgamentrio
Coord. de . Coord. de Coord. de
| poomeninse | | Coord.de || Coord. de Pericia Planejamento de L . de Contratos
Caeiras Desempenho Médica —  Suprimentos e & Convénios
Patrimdnios
Administrativos
Coord. de
| ngrgég:nﬁ:;:}g‘ge || Coord. de Agbes L_| Acompanhamento
Taxacdo Educacionais Funcional e Coord. de Arquivo
ca Multidisciplinar | Documental
L_| Coord. de Inovagao Coord.
e Pesquisa || Administrativa da
Unidade Santa
Efigénia

http:/Mww.fhemig.mg.gov.br/sobre-o-orgao/organograma




Missao

Oferecer atendimento de média e
alta complexidade, fundamentado
no cuidado humanizado e integral ao
usuario do SUS.

Visao

Ser reconhecida como referéncia

no atendimento de média e alta
complexidade, associado a eficiéncia
de sua gestao.

Valores

Humanizacao
Etica
Eficiéncia
Integralidade
Equidade
Agilidade
Qualidade

Objetivo
operacional

A Fhemig tem como competéncia
prestar servicos de saude e
assisténcia hospitalar de importancia
estratégica estadual e regional,

em niveis secundario e terciario

de complexidade, por meio de
hospitais organizados e integrados
ao Sistema Unico de Saude (SUS)

e participar da formulacao, do
acompanhamento e da avaliacao

da politica de gestao hospitalar,

em consonancia com as diretrizes
definidas pela Secretaria Estadual de
Saude de Minas Gerais (SES-MQ).

Competéncias

VI.

participar, em nivel de integracao
e cooperacao, da formulacao e
implementacao das diretrizes da
politica estadual de saude;

prestar, em carater suplementar,
assisténcia ambulatorial
especializada e de apoio a
atividade hospitalar;

incentivar e promover o
desenvolvimento de atividades
relacionadas ao ensino e a
pesquisa em saude;

formular, executar, acompanhar
e avaliar, em carater suplementar,
a politica de insumos e
equipamentos para a saude,

Nno ambito de suas unidades
assistenciais;

coordenar a politica de

transplantes de 6rgaos e tecidos 15
no Estado, regular e gerenciar o

processo de notificacao, doacao,

distribuicao e logistica, avaliar

resultados e capacitar hospitais e

profissionais afins na atividade de
transplantes;

incentivar e participar de

acoes intersetoriais, N0 ambito
municipal, estadual e federal,
visando a reabilitacao e a
reinsercao social dos moradores
das ex-coldnias de hansenianos
e de internos em hospitais
psiquiatricos.






Planejamento estratégico

I\/IAPAESTRATEGICO

MIG' ... MINAS oo
SUS‘ FUNDA(, AO HOSPITALAR DO GERAIS ESTADO 2020 | 202 3

MISSAO Oferecer atendimento VISAO Ser reconhecida como
de média e alta complexidade, referéncia no atendimento de média

fundamentado no cuidado humanizado e alta complexidade, associado a
e integral ao usuario do SUS. eficiéncia de sua gestao.

Sociedade

PERSPECTIVA DE

RESULTADOS 17

Financeiro

Desenvolver Estruturar os
Readequar os ferramentas processos de
] Fortalecer a atengéo Servigos de comunicagéo fornecimento
1] integral nos complexos avocagao interna e externa. de insumos e
§ por meio de linhas institucional. equipamentos. PERSPECTIVA DEN
S de cuidado Otimizar e OPERACIONALIZAGCAO
o especializadas. Criar estrutura compartilhar Fortalecer a gestao
de gestdo corporativa. servicos de apoioa  da qualidade para
assisténcia. certificagéo.
Desenvolver « Adequar a
@® Promover agoes competéncias técnicas S  estrutura fisica a
=5 de salde e seguranga e gerenciais a partir da g vocagdo institucional.
< o Z ocupacional. capacitagéo continua dos %
S % % servidores. © Disponibilizar PERSPECTIVA
S @ & Desenvolver politica de = solugdes DE SUPORTE
2— S gestdo do conhecimento  Estruturar politica de ? tecnoldgicas
com foco em inovagdo. remuneragdo com foco na g integradas com foco

produtividade e resultados. em eficiéncia.

HUMANIZAGAO ETICA EFICIENCIA INTEGRALIDADE EQUIDADE AGILIDADE QUALIDADE
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A Fundacao vem se reestruturando
para se adequar as mudancas
gue estao ocorrendo no Estado de
Minas Gerais. Buscando cumprir
sua funcao no SUS e atender

O interesse publico, a Fhemig
revisou sua vocagao institucional,
priorizando principalmente a
prestacao de servicos de alta e
meédia complexidade, com foco

na maior eficiéncia e otimizacao
dos processos e recursos.

Neste contexto, em 2019, foi
elaborado o Planejamento
Estratégico Fhemig 2020-2023
(PE), balizado por diretrizes do
Plano Mineiro de Desenvolvimento
Integrado (PMDI), Conselhos de
Saude e diretrizes governamentais.
Este instrumento tem por objetivo
nortear as atividades da Fundacao
e posiciona-la no ambiente em
gue se encontra, a partir da analise
dos cenarios internos e externos,
direcionando e organizando

as atividades de cada unidade
administrativa de maneira a garantir
maior desempenho e eficiéncia.

O PE dividiu-se em duas etapas:
planejamento e a operacionaliza¢ao.
A primeira foi composta pela revisao
da identidade institucional (missao,
Visdo e valores), construcao e analise
do cenario ambiental (interno e
externo) e a proposicao de objetivos
estratégicos, que foram organizados
por meio da metodologia de Robert
Kaplan - Balanced Scored Card,

e originaram o Mapa Estratégico
Fhemig 2020-2023. A segunda etapa

consistiu na implementacgao das
diretrizes preconizadas por meio da
metodologia de desdobramento
de metas, que € composta pela
decomposicao das metas entre

0s niveis hierarquicos, pelo

controle e analise da efetividade
das atividades g, por fim, pela
identificacdo e institucionalizagao
das licdes aprendidas.

A segunda etapa foi
operacionalizada, principalmente,
pela ferramenta Pacto de Gestao
Participativa (PGP). Criado pela
Portaria Presidencial da Fhemig
N°1.098, de 23 de julho de 2015, o
PGP é uma ferramenta de controle
e engajamento, que, por meio de
remuneracao por desempenho,
direciona os esforcos dos servidores
para executar atividades alinhadas
ao Planejamento Estratégico. Tal
ferramenta € composta por metas
e indicadores gue mensuram o
desenvolvimento dos objetivos
estrategicos. O acompanhamento
é feito bimestralmente para
subsidiar a tomada de decisao

e o melhoramento institucional
continuo. Dessa forma, é de
extrema importancia que os
objetivos estratégicos tracados
sejam conhecidos por todos, ja
gue cada objetivo é executado e
consequentemente conquistado,
principalmente pelos niveis
operacionais. Por fim, o desempenho
de cada setor € considerado

para definir o valor a ser pago

pela Cratificacdao de Incentivo a
Eficientizacao dos Servicos (GIEFS).
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O Plano de Integridade

da Fhemig

Serviram de balizadores para
a 2 edicao do PI - Fhemig:

As diretrizes e os objetivos do Plano
Mineiro de Promocao da Integrida-
de (PMPI), contidos nos artigos 3° e
5° do Decreto Estadual n°® 47185, de
12 de maio de 2017, que tém como
pilares a ética, a probidade e o res-
peito as normas que regulamen-
tam as relacdes entre a administra-
Ccao publica e o setor privado;

Os conceitos de integridade, as
diretrizes e os eixos tematicos de
integridade previstos no Guia de
Integridade Publica - Volume |, ela-
borado pela Controladoria-Geral do
Estado (CGE), editado para auxiliar
gestores e técnicos de diversas are-
as e funcoes do Governo do Estado
de Minas Gerais na compreensao
de conceitos, no conhecimento de
boas praticas e na estruturacao de
planos especificos de integridade
dos 6rgaos e entidades;

A Resolucao Conjunta SEPLAG/CGE
n°9.881/2018, de 24 de julho de 2018,
que prevé normativos legais para a
regulamentacao das Instancias de
Governanca, Integridade, Riscos e
Controles Internos (GIRC), dos temas
Conflitos de Interesse, Nepotismo e
Planejamento Estratégico;

O Relatoério de Auditoria n°
2270.1426.20 - Avaliacao de estru-
tura de controle no nivel de enti-
dade, apresentado pela Controla-
doria Seccional da Fhemig;

O Relatorio Diagnostico do siste-
mMa e-Prevencao, que apresenta
o desempenho da Fundacao
guanto a aderéncia as boas pra-
ticas de prevencao a fraude e a

COrrupgao, resultado da adesao
ao Programa Nacional de Pre-

vencao a Corrupcao da Rede de
Controle da Gestao Publica, lan-
cado no dia 20 de maio de 2021.

Objetivos

Desenvolver a cultura da integrida-
de, com o objetivo de preservar a
imagem da Fundacao e vinculan-
do-a ao senso de ética, responsabi-
lidade e integridade;

Sistematizar praticas relacionadas
a gestao de riscos, aos controles 21
internos e governanca;

Disseminar condutas éticas e esta-
belecer uma cultura de transparén-
Cia e integridade, a partir da obser-
vancia de codigos de conduta ética,
em especial do Codigo de Conduta
Etica do Agente Publico e da Alta
Administracao;

Desenvolver mecanismaos de moni-
toramento das atividades desenvol-
vidas pela Fundacao, possibilitando
a deteccao tempestiva de riscos e
de eventuais atos ilicitos praticados
contra a administracao publica, com
a implementacao de medidas cor-
retivas, boas praticas de prevencao a
corrupcao e melhores condutas;

Contribuir para a melhoria da ges-
tao publica e o aperfeicoamento
das politicas publicas;

Incentivar a transparéncia publica,
o controle social e a participacao.
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Monitoramento,
revisao e atualizagao
do Plano de
Integridade

O Comité de Governanca, Integridade,
Riscos e Controles (CGIRC), instituido
pela Portaria Presidencial n°1.872, de
22 de junho de 2021, foi responsavel

EIXO ACAO PROPOSTA

Elaborar a Carta de Servicos
da Fhemig, com a descricdo,
localizacdo e forma de acesso
aos servicos oferecidos pela
Fundacgdo a Sociedade.

pelo monitoramento, revisao e atuali-
zacao do PI - Fhemig.

Tal monitoramento contou com o
acompanhamento continuo e o con-
trole sistematico da implementacao
das acdes do referido plano.

A primeira versao do Plano de Inte-
gridade da Pl - Fhemig, lancada em
2020, definiu as diretrizes que funda-
mentaram a segunda edicao, a partir
da execucdo das acoes especificas por
eixos, conforme descrito abaixo:

SITUACAO

Conteldo atualizado e
disponivel no endereco
eletrénico https://bit.ly/
MapaDeTransforma % -
C3%A7 % C3%A30MG

Viabilizar a instituicdo de um

Comité de carater consultivo,
formado por representan-

tes das diversas unidades da
Fundagdo, com o propésito de
discutir e sugerir acoes para

a implantagdo da gestdo de
risco na Fundacdo e em suas
Unidades Assistenciais.

Governanca e

Publicada a Portaria Presiden-
cialn®1.872, de 22 de junho de
2021, que institui a Comissao
para Gestdo de Riscos (CGR) da
Fundacdo Hospitalar do Estado
de Minas Gerais e acoes plane-
jadas para sua implantacdo.

Comprometimento
da Organizacao

Promover o fortalecimento
dos Conselhos de Usudarios das
Unidades Assistenciais com-
posto por representantes da
gestado, servidores e usudrios.

Devido a complexidade da acao
e a inexisténcia de contelido
legal para a cria¢do e a regula-
mentacdo dos Conselhos Locais
de Salde, a Fundagdo optou
por, a partir de alinhamento
com os Conselhos existentes,
editar Portaria autorizando a ins-
tituicdo de Conselhos Locais nas
unidades assistenciais, incluindo
critérios de eleicdo dos membros
e competéncias. A acdo sera
repactuada para a 27 edig¢do do
PI - Fhemig no eixo de Transpa-
réncia Pablica e Controle Social.




EIXO ACAO PROPOSTA SITUACAO

Divulgacao do planejamento
estratégico, do monitoramento ~ Mapa Estratégico, monitora-

e das acoes futuras aos ser- mento e acoes futuras divul-
vidores por meio da criagdo gadas na intranet aos servi-
de espaco dedicado no sitio dores por meio do hotsite.

eletrénico da Fundacado.

Promocdo de acoes de comu-

nicagdo com o objetivo de A divulgacado foi realizada por
apresentar a nova identidade meio banners e cartazes divul-
institucional, mapa e objetivos gados na Intranet. Além disso,
estratégicos através de carta- foram realizadas acoes em mi-
zes, redes sociais e banners na dias sociais, como Instagram, e

intranet convidando o servidor no sitio eletrénico da Fundacdo.
a acessar a pagina do PE.

Promocado da formagdo “Do
Planejamento aos Resultados”,
que apresentard o PE, a metodo-

logia de construcdo, os indica- Foi realizada a formacdo “Pla-
) dores desdobrados, a forma com  nejamento aos Resultados”
Planejamento . . .
P que serd mensurada conquista por meio de encontros com
estratégico L pun . .
dos objetivos estratégicos e as unidades da Fhemig.

como todas essas acoes impac-
tar@o na sociedade, Fhemig e
remuneracdo dos servidores.
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Projetos: estruturacdo do Com-
plexo Hospitalar de Urgéncia, do
Complexo de Especialidades e
do Complexo Hospitalar de Bar-
Realizacdo da acdo Projeto Pa- bacena. Elaborado o documento
trocinado, que objetiva promo- “COMPLEXOS HOSPITALARES
ver a apropriacdo do PE pelos DA REDE FHEMIG - PROJETO
servidores, por meio da indica- PATROCINADO: apresentacdo

¢do de projetos que estejam do histérico e boas praticas
alinhados aos objetivos estra- da integracdo de servicos
tégicos para serem facilitados entre Unidades Assistenciais

pela Presidéncia e compor o PE. e formagdo dos Complexos na
Fundacdo Hospitalar do Estado
de Minas Gerais” com o intuito
de compartilhar as melhores
praticas e licoes aprendidas.
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EIXO

Controles internos
e gestdo de riscos

ACAO PROPOSTA

Capacitacdo dos servidores em
Controles Internos de Gestao
e Gerenciamento de Riscos e
composicdo de comissdo para
elaboracdo e instituicao de
politica de gestdo de riscos da
Fundacado.

SITUAGCAO

Capacitacoes realizadas pela
equipe interna e Controladoria-
-Geral do Estado.

Publicada a Portaria Presiden-
cialn®1.872, de 22 de junho de
2021, que institui a Comiss@o
para Gestdo de Riscos (CGR).

Elaboracdo e instituicdo de Poli-
tica de Gestdo de Riscos da Fun-

dacdo estabelecendo objetivos,
principios, diretrizes, estrutura e
formato de operacionalizacao.

A Portaria Presidencial que
instituird a Politica de Gestdo
de Riscos da Fundacdo com os
objetivos, principios, diretrizes,
estrutura e formato de ope-
racionalizagdo ja foi avaliada
pela Controladoria Seccional da
Fundacdo e serd publicada no
primeiro semestre de 2022.

Mapeamento dos principais ris-

cos identificados nos macropro-

cessos estratégicos da Fhemig.

Acdo iniciada e serd repactuada
para a 2% edicao do PI — Fhemig.




EIXO

Conflito de interes-
ses e nepotismo

ACAO PROPOSTA

Elaboracao e divulgagdo de
materiais de orientacdo (carti-
lhas, guias, entre outros) sobre o
tema, com enfoque preventivo,
para esclarecimento dos agen-
tes pablicos afim de evitar a
ocorréncia de nepotismo e con-
flito de interesses, com énfase
no Decreto Estadual n® 46.644,
de 6 de novembro de 2014, na
Resolucdo Conjunta CGE/AGE/
OGE n° 01, de 13 de marco de
2020, e no Decreto Estadual

n°® 48.021, de 12 de agosto de
2020, através da Comissao de
Etica.

SITUAGCAO

Conteldo produzido e disponivel
no endereco eletrénico http://
www.fhemig.mg.gov.br/sobre-
-0-orgao/comissao-de-etica-da-
-fhemiqg .

Criacdo de formulario especifico
como ferramenta de consulta do
agente publico a Comissdo de
Etica da Fhemig, sobre a exis-
téncia de conflito de interesses
em alguma situacdo concreta e
que lhe diga respeito.

Formulério produzido e disponi-
vel no SEI com nome "FHEMIG-
Etica - Formulario: Conflito de
Interesses”.

Criacao/atualizacdo de formul@-
rio para declaragdo de auséncia
de nepotismo ao assumir cargo

de gestado.

Formulério produzido e dispo- 25
nivel no SEI com nome " RH -
Declaracao Parentesco”.

Elaboracdo de clausulas de
vedacdo ao nepotismo nos
editais licitatérios e contratos
administrativos firmados pela
instituicdo.

Clausula incluida conforme Nota
Juridica n® 5.680/2021 da Advo-
cacia Geral do Estado de Minas
Gerais.

Criacdo de ferramenta para que
o agente publico possa informar
sobre o recebimento de pre-
sente, doacdo ou vantagem de
qualquer espécie ou origem que
possa ter interesse em relagdo

a Administracao Piblica, nos
termos do artigo 11, do Decreto
Estadual n® 46.644/2014.

Considerando a necessidade an-
terior de elaboragdo de normati-
vo interno que contenha politica
relativa ao recebimento e ofere-
cimento de brindes e presentes,

a agado foi repactuada para a 2°

edicdo do PI - Fhemig.




EIXO

Gestdo de pessoas

ACAO PROPOSTA

Padronizacdo dos Processos de
Trabalho da Diretoria de Gestdo
de Pessoas;

SITUAGCAO

Processos padronizados: Con-
trole de Pagamento e Taxacao;
Substituicdo, mediante execu-
¢do de Processo Seletivo Simpli-
ficado; Cessao de Servidores e
Gerenciamento da concessao de
férias-prémio.

Outros processos serdo padroni-
zados em continuidade a acdo.

Desenvolvimento do Curso de
liderancas da Fhemig;

Iniciada a primeira turma do
Curso "0 Papel de Lideranca na
Gestdo de Equipes”, pelo SENAC,
em 15/03/2021. Curso de 45h
de capacitacdo, oferta de 10
Turmas, aproximadamente 500
servidores capacitados. Modulos:
Lideranca e Gestdo de Pessoas;
Avaliacao de Desempenho;
Gestdo Estratégica; Orcamento
e Financas; e Administracdo
Publica.

Desenvolvimento de critérios
de selecdo e recrutamento de
lideres, quanto ao perfil profis-
sional esperado para o cargo,
de qualificacao, experiéncia e
conhecimentos especificos para
subsidiar a decisdo das autori-
dades;

Definido competéncias (conhe-
cimentos, habilidades e atitu-
des) esperados para os gestores
e formacdo/experiéncia exigida
para os cargos estratégicos
(Diretor e Gerente das Unidades
e Diretores da Administracdo
Central) e elaborado Manual de
Competéncias de Gestores.

Criacao de banco de talentos
com capacitacdo de servidores
para futuros lideres;

Banco disponivel na Diretoria de
Gestdo de Pessoas para futuras
designacoes.

Pesquisas e proposicdo de agoes
de melhorias no clima organiza-
cional;

Considerando a necessidade de
contratacdo de empresa terceiri-
zada, prevista para ser efetivada
no ano de 2022, e considerando
que o periodo eleitoral pode
influenciar os resultados de pes-
quisas de Clima Organizacional,
a agdo serd repactuada para
2023, de modo a assegurar que
os resultados reflitam de forma
fidedigna o diagnéstico organi-
zacional da Fundacdo.




EIXO

Codigo de ética e
comissao de ética

ACAO PROPOSTA

Elaborar, publicar e divulgar o
Codigo de Etica especifico para
os servidores que realizam suas
atividades ou compoem as car-
reiras vinculadas a Fundacao;

SITUAGCAO

Conteldo produzido e disponivel
no endereco eletrénico http://
www.fhemig.mg.gov.br/sobre-
-0-orgao/comissao-de-etica-da-
-fhemig

Promover capacitagoes sobre
ética e integridade para novos
servidores, antes de iniciarem
suas funcoes;

Conteldo produzido e serd uti-
lizado pela Diretoria de Gestdo
de Pessoas.

Promover a divulgacao sobre
promocdo da ética no dmbito
da Fundacgdo através de pales-
tras presenciais e contetido no
site da Fhemig em parceria com
Nucad (Nucleo de Correicao
Administrativa) e Ouvidoria;

Material produzido e disponibi-
lizado na plataforma de EAD da
Fundacado.
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EIXO

Canal de denincias

ACAO PROPOSTA

Elaborar cartilha para os servi-
dores e usudrios do SUS com
informacoes de como realizar
as dendncias de modo eficaz, a
importdancia de denunciar com
responsabilidade e o fluxo para
admissao, encaminhamento

e tratamento das dendncias,
incluindo as relativas a assédio
moral e sexual, divulgando por
meio de treinamentos e da
publicacdo nas midias sociais da
Fhemig.

SITUAGCAO

Cartilha produzida e disponi-
bilizada eletronicamente no
endereco eletronico http://www.
fhemig.mg.gov.br/ouvidoria e
volumes disponibilizados para as
unidades assistenciais distribui-
rem entre servidores e usudrios
e sera disponibilizada na pagina
do Facebook da Fundacdo.

Realizar anualmente semindrio
sobre a importancia do papel

da ouvidoria como instrumento
de controle social e sobre os con-
ceitos e fluxos de ouvidoria com
relacdo ao tratamento de ma-
nifestacdo de dendncias com a
presenca de todos os ouvidores
das unidades, a ouvidoria SUS/
ADC e dos pontos de resposta;

Primeiro semindario realizado em
17/03/2021.

Fixar cartazes de forma perma-
nente nos locais de maior acesso
e fluxo dos usudarios do SUS nas
unidades hospitalares da rede
Fhemig informando sobre a
existéncia do canal de dendn-
cias e instruindo aos usudrios de
como realizar as dendncias e os
requisitos bésicos que compoem
as dendncias, salientando sobre
o sigilo do denunciante;

Cartazes distribuidos em feverei-
ro de 2021.

Disponibilizar o Canal de Den(in-
cias na pagina inicial do site da
Fhemig, com maior visibilidade
e facilidade de manuseio das
informacoes, incluindo o canal
relativo as reclamacoes de assé-
dio moral e sexual, que remeta
o cidadado diretamente aos links
proprios da Ouvidoria Geral do
Estado de Minas Gerais (OGE);

Contelido atualizado e dispo-
nivel no endereco eletrénico
http://www.fhemig.mg.gov.br/
ouvidoria.

Na pdagina inicial do site da
Fhemig serd incluido um banner
com acesso mais visivel @ Ouvi-
doria (canal de denincias, recla-
magoes, sugestoes e informa-
¢oes), o qual também permitira
o acesso ao link especifico sobre
assédio moral e sexual.




EIXO ACAO PROPOSTA

Ativacao do Conselho Local

em cada Unidade Hospitalar/
Complexo por meio da criag@o
de grupos de discussdo compos-
to pelos setores da Unidade e
participagdo social;

Transparéncia
publica e controle

SITUAGCAO

Devido a complexidade da acao
e a inexisténcia de contelido
legal para a criagdo e a regula-
mentacdo dos Conselhos Locais
de Salde, a Fundagdo optou
por, a partir de alinhamento
com os Conselhos existentes,
editar Portaria autorizando a
instituicdo de Conselhos Locais
nas unidades assistenciais,
incluindo critérios de eleicdo
dos membros e competéncias. A
acado serd repactuada para a 2?
edicdo do PI - Fhemig.

social

Publicacdo de agenda de com-
promissos dos dirigentes maxi-
mos do 6rgao;

Agenda disponibilizada no ende-
reco eletrénico
http://www.fhemig.mg.gov.br/
sobre-o-orgao/agenda/presidente

Publicacdo no sitio eletrénico,
na aba transparéncia, de forma
sucinta e clara, da composicao
das GIEFS.

As atividades para disponibili-
zacdo das informacoes foram
iniciadas, porém, considerando
esforcos para aprimoramento
da regulamentacdo da GIEFS, a
acdo serd repactuada para a 2°
edicao do PI - Fhemig.
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Considerando que as acdes previstas para o
eixo Canal de Dendncias foram todas entre-
gues e nao foi identificada, neste momento,
necessidade de novas acodes, o eixo foi con-
siderado superado. Contudo, considerando a
relev@ncia desse eixo, nas proximas revisoes
do PI-Fhemig serd reavaliada a inclusdo de
novas acoes.






Eixos do Plano de

INntegridade

Eixo de Governancga
e comprometimento
da Organizacgao

Governanca Publica é definida

pelo Decreto Federal n®9.203, de
22 de novembro de 2017, como

O conjunto de mecanismos de
lideranca, estratégia e controle,
postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestao,
com vistas a conduc¢ao das politicas
publicas e a prestacao de servicos
de interesse da sociedade.

Sao principios da governancga
puUblica, conforme art. 3° do

Decreto: capacidade de resposta;
integridade; confiabilidade; melhoria
regulatoria; prestacao de contas e
responsabilidade; e transparéncia.

Dentro da gestao publica, portanto,
a governanca pode ser vista

Ccomo um conjunto de agdes que
definem as responsabilidades e
ajudam a desenhar os processos
para tomadas de decisao.

As instancias de gestao do sistema
governanca e integridade, sua
equipe e seu titular deverao dispor
da independéncia e autoridade
necessarias ao exercicio de suas
competéncias e atribuicdes, com
autonomia para exercé-las sem
interferéncias externas imotivadas,
assegurando-se no Minimo:

Existéncia de mecanismos
habeis a assegurar a atuacao
independente e isenta da
equipe e seu titular, livre de

retaliacdo e pressodes indevidas;
Acesso ao Conselho Curador;
Acesso a informacoes e pessoas
no exercicio de suas funcoes.

AGCAO PROPOSTA

« Realizar capacitagao a respeito
de Governanca e Integridade.
» Produto: Seminario realizado.
» Beneficio(s) esperado(s):
Ampliar a compreensao
do tema e sua importancia
para projecao e melhoria
da instituicao.

Eixo Planejamento
Estratégico 31

O sucesso das organizacdes depende
de diversos fatores, dentre eles o
planejamento estratégico, que se
constitui na busca de alinhamento
entre as capacidades internas e as
possibilidades externas, com vistas

a melhores praticas de gestao. A
organizacao deve estar alinhada,
portanto, com o seu real objetivo

de existir, definindo que rumo quer
seguir, que metas quer alcancar e
quais as estratégias que ira utilizar,
em sintonia com seus recursos
financeiros, tecnoldgicos e humanos.

Assim, o planejamento estratégico
é uma ferramenta indispensavel,
que objetiva otimizar 0os avancos
conquistados, reduzir a incerteza
envolvida na tomada de decisao
e, consequentemente, provocar

0 aumento da probabilidade do
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alcance dos objetivos, desafios
e metas estabelecidos.

AGOES PROPOSTAS

« Desenvolver o Programa

de Aproximacao do Nucleo

de Gestao Estratégica com

as unidades da Fhemig.

» Produto: Elaboracao de
documento contendo o
escopo do Programa de
Aproximacao do Nucleo
de Gestao Estratégica com
as unidades da Fhemig
para promover o dialogo e
alinhamento aos indicadores e
objetivos estratégicos, visando
integrar todos os servidores
no alcance das metas.

» Beneficio(s) esperado(s):
Aproximacao com as
unidades e promog¢ao do
alinhamento ao Planejamento
Estratéegico 2020 2023.

Eixo Controles
Internos e Gestao
de Riscos

Nos termos da Instrucao
Normativa Conjunta MP CGU n°
01/2016, controles internos sao
definidos como um conjunto de
regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas, informacoes,
entre outros, operacionalizados

de forma integrada pela direcao

e pelo corpo de servidores das
organizacodes, destinados a enfrentar
0S riscos e fornecer seguranca
razoavel de que, na consecucao da
missao da entidade, os objetivos
gerais sejam alcancados.

Os controles internos auxiliam a
instituicao a alcancar objetivos
importantes, além de sustentar

e melhorar o desempenho das
atividades, reduzindo para niveis
aceitaveis os riscos e apoiando a

Alta Administracao no processo de
tomada de decisao e de governanca.
Os controles internos devem ser
exercidos por todos na organizagao
para minimizar os riscos de se
atingir os objetivos da gestao.

O Relatorio de Auditoria n°
2270.1426.20, de 21 de dezembro de
2020, que tratou da avaliacao da
Estrutura de Controle no Nivel de
Entidade, realizou uma avaliagao
global do sistema de controle
interno na Fhemig. O referido
trabalho concluiu que a Fundacao
esta em nivel intermediario de
maturidade da estrutura de
controle interno, significando que
0s controles internos apresentam
fragilidades relacionadas aos
componentes “Atividades de
Controle”, “Avaliacao de Riscos’,
“Atividades de Controle”, “Informacao
e Comunicagao” e “Monitoramento”.

Tambéem o Relatdrio Diagndstico
do sistema e-Prevencao concluiu
que a Fundacao esta em nivel
intermediario de suscetibilidade a
corrupcao, em funcao do seu poder
de compra ou de regulacao. Ter
maior grau de suscetibilidade nao
significa, necessariamente, que

ha corrupcao na organizagao, Mas
indica que ela ainda Nndao possui
praticas de combate a fraude e a
corrupgao compativeis com seu
poder de compra e/ou de regulacéo,
abrindo maior possibilidade de
ocorréncia desses delitos.

Para uma organizacao alcancar o
nivel aceitavel de suscetibilidade
€ necessario que sejam adotadas
as boas praticas que integram

0S Mmecanismos de prevencao,
detecc¢ao, investigacao, correcao
e monitoramento. A partir dos
lancamentos no e-Prevencao,
concluiu-se que a Fundacao
apresenta maior fragilidade nos
Controles Preventivos, Controles



Detectivos, Monitoramento
Continuo e Participacao Social.

Para lidar com os riscos que podem
impactar os objetivos da Fundacao,
especialmente o risco de ocorréncia
de fraudes e corrupcao, devem ser
instituidos processos de trabalho
voltados para: identificar eventos

de risco; avaliar a probabilidade

de ocorréncia e a consequéncia

dos riscos identificados sobre os
resultados pretendidos; adotar
medidas de controle para evita-los ou
mitiga-los; estruturar e implementar
respostas para os riscos priorizados
Na avaliagao; comunicar assuntos
relacionados a risco as partes,

bem como os graus de tolerancia,

O esCOopo € Os critérios de risco.

Vale ressaltar que deverao ser
considerados estratégias e
programas organizacionais, recursos,
responsabilidades e registros

e a lista de riscos preliminares

para fins da acao proposta.

ACOES PROPOSTAS

« Implementar o
gerenciamento de riscos.

» Produto: Documento
elaborado pela Comissao
de Gestao de Risco,
contendo a Politica de
Cestao de Risco, divulgada
no ambito da Fhemig.

» Beneficio(s) esperado(s):
Prevenir a ocorréncia de riscos
gue possam comprometer
0s resultados da Fundacao.

« Concluir a identificacdao

dos principais riscos dos

macroprocessos da Fhemig.

» Produto: Matriz de risco para
cada macroprocesso mapeado.

» Beneficio(s) esperado(s):
Mitigar a ocorréncia de eventos
na Fhemig, contribuindo para
0 alcance dos objetivos dos
Macroprocessos estratégicos.

Criar e disseminar politica

relativa ao recebimento

e oferecimento de

brindes e presentes.

» Produto: Minuta de
normativo interno que
contenha politica relativa ao
recebimento e oferecimento
de brindes e presentes.

O documento devera

considerar as determinacoes

constantes do Codigo de

Conduta Etica do Servidor em

exercicio na Fhemig (Portaria

Presidencial n° 2004, de 07 de
dezembro de 2001 publicada

em 17 de dezemlbro de 2021),

do Cédigo de Conduta Etica

do Agente Publico e da Alta

Administracao Estadual

(Decreto Estadual n® 46.644,

06 de novembro de 2014, e

atualizacdes) e das normas

regulamentares expedidas
pelo Conselho de Etica Publica
(CONSET), pela Lei Federal
Nn°12.846, de 1° de agosto de

2013, e pela Lei Estadual n°

869, de 5 de julho de 1952.

A minuta devera conter:

a) Definicoes, diretrizes
e conceitos gerais
(agentes publicos,
brindes, presentes, etc);

b) Permissoes e vedacoes/
proibicoes;

c) Responsabilidades;

d) Processo para recebimento
e oferecimento de
brindes e presentes:

e) Investigacdes e sancoes.
Além disso, elaborar cartilha
com duvidas e perguntas
frequentes relacionadas
a conduta dos agentes
guanto ao recebimento
e oferecimento de
brindes e presentes.

» Beneficio(s) esperado(s):
Fortalecimento da conduta
ética no ambito da Fhemig.




+ Desenvolver mecanismos
de controles internos, em
conformidade ao modelo
das trés linhas de defesa.

O Modelo das Trés Linhas do The lIA

CORPO ADMINISTRATIVO

Prestagdo de contas aos stakeholders pela supervisdo organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranga e transparéncia

{ 1 {1

GESTAO AUD. INTERNA

Avaliacdo independenfe

Papéis da 1° linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliacio e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes: guestionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre
relacionadas a questdes relativas ao
34 objetives
LEGENDA 1\ Prestacdo de contas, : Delegar, orientar, e Alinhamento,
: reporte : recursos, supervisdo | comunicagao,
! i coordenagio,
colaboracio

» Produto: Promover a
capacitacao dos gestores
e a divulgacao para todos
os servidores da Fhemig
guanto as responsabilidades
pelos controles internos,
em consonancia aoc modelo
das trés linhas — Institute of
Internal Auditors.

» Beneficio(s) esperado(s):
Fortalecimento do controle
interno na Fhemig.

a
3
:
|
:
:




« Elaborar plano de contingen-
ciamento para o caso de in-
cidentes (vazamento ou uso
irregular) de dados pessoais.

A Lei Federal n°13.709, de 14 de
agosto de 2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
—requer diversas adequacodes,
revisdes e adocao de medidas,

em um escopo amplo que
perpassa toda a instituicao.

O Programa de Governanca em
Privacidade guia uma instituicao
para a conformidade com leis

e regulamentos de privacidade
e protecao de dados pessoais,
apoiando objetivos e metas
mais amplos da organizacgao.

Conforme o art. 50, |, da LGPD, a
Organizacao deve, N0 MiNiMo:

a) Demonstrar o comprometimento
do controlador em adotar
processos e politicas internas que
assegurem o cumprimento, de
forma abrangente, de normas
e boas praticas relativas a
protecao de dados pessoais,

b) Ser aplicavel a todo o conjunto
de dados pessoais que
estejam sob seu controle,
independentemente do modo
como se realizou sua coleta;

c) Ser adaptado a estrutura, a
escala e ao volume de suas
operacdes, bem como a
sensibilidade dos dados tratados;

d) Estabelecer politicas e salvaguar-

das adequadas com base em pro-

cesso de avaliacao sistematica de
impactos e riscos a privacidade;

e) Ter o objetivo de estabelecer
relacao de confianca com
o titular de dados, por meio
de atuacdo transparente e
que assegure mecanismos
de participacao do titular;

f) Estar integrado a estrutura geral
de governanca da instituicao,
além de estabelecer e aplicar
mecanismos de supervisao
internos e externos;

g) Contar com planos de resposta
a incidentes e remediacao; e

h) Ser atualizado constantemente
com base em informacdes obtidas
a partir de monitoramento
continuo e avaliacbes periodicas.

Considerando que, em 2021, a
Fundacao elaborou a politica de
privacidade interna da Fhemig (foco
no tratamento de dados pessoais de
titulares), realizou levantamento dos
dados que circulam na Fundacao

e estabeleceu o plano de respostas
para as solicitacdes dos titulares,
definindo prazos e padronizando
praticas, para o proximo ano,

a Fhemig devera elaborar o

plano de contingenciamento

para o caso de incidentes.

» Produto: Plano de 35
contingenciamento para
0 caso de incidentes
(vazamento ou uso irregular)
de dados pessoais com
O objetivo de atender as
exigéncias da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais
elaborado e disponibilizado
para uso interno.

» Beneficio(s) esperado(s):
Fortalecimento da capacidade
de resposta da Fhemig
em assegurar a protecao
de dados pessoais.
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Eixo Conflito
de Interesses e
Nepotismo

De acordo com a Lei Federal n°®
12.813, de 16 de maio de 2013, conflito
de interesses € “A situacao gerada
pelo confronto entre interesses
publicos e privados, que possa
comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira impropria, o
desempenho da funcao publica”,

O simples confronto entre o

interesse publico e o privado nao
configura efetivamente uma situacao
de conflito. Para que haja essa
caracterizacao, € necessario gque

esse confronto implique prejuizo
para o interesse coletivo ou para o
desempenho da funcao publica.

Ja o nepotismo € a pratica, entre
agentes publicos, de favorecer a
escolha de parentes para a ocupacao
de cargos oficiais, de modo que
pessoas mais qualificadas sejam
prejudicadas. O Decreto Federal

Nn° 7203, de 4 de junho de 2010,
proibe nomeacdes, contratacoes e
designacoes publicas de familiares
de pessoas em cargos de autoridade
Nna administracao federal — exceto
se precedido por processo seletivo
gue garanta isonomia. A lei vale
para os Trés Poderes, o que torna a
pratica ilegal ndo so6 para a Uniao,
mas também para os Estados,

0S Municipios e em todos os

orgaos e entidades publicos.

O Decreto Estadual n® 48.021, de
12 de agosto de 2020, definiu as
regras com relacao ao nepotismo
Nno ambito da Administracao
Publica direta e indireta do Poder
Executivo de Minas Gerais.

(>

ACAO PROPOSTA

« Implementar rotinas internas
para vedacao do nepotismo
nos casos de nhomeacgao
para cargos comissionados
e funcoes gratificadas.

» Produto: Formulario “RH
- Declaracao Parentesco”
assinado pelos ocupantes de
cargos comissionados e de
funcodes gratificadas e fluxo
de assinatura do formulario
para novas designacoes.

» Beneficio(s) esperado(s):
Mitigar o favorecimento
de parentes na nomeacgao
para funcodes gratificadas,
exceto aqueles escolhidos
por processo seletivo.

Eixo Gestao
de Pessoas

Conforme o Guia de Integridade,
volume |, da Controladoria-Geral

do Estado de Minas Gerais €
fundamental que essa politica tenha:

Selecao de pessoal de acordo
com perfil profissional — deve
levar em conta a complexidade
e a natureza das tarefas;

Treinamento e preparacao
continua dos servidores e
gestores — incluindo formacao
permanente de lideres;

Estabelecimento de
politicas remuneratorias;

Avaliacdao de desempenho

dos ocupantes de cargos,

com periodicidade anual,
observados quesitos minimos
de avaliacao dos atos de gestao
e dos resultados obtidos;



Definicao de critérios
para promogao e
progressao na carreira;

Definicao de regras para
desligamento e transi¢cao
responsavel entre gestoes;

Pesquisas e desenho de melhorias

no clima organizacional,

Medidas para garantia

de condi¢des de trabalho
adequadas a realizacao da
missao institucional.

ACOES PROPOSTAS

« Desenvolver proposta de
politica e agcdes de valorizagao
do servidor no ambito do
ensino e da pesquisa.

A acao deve promover o
desenvolvimento dos servidores e
0 aperfeicoamento dos processos
de trabalho nos diferentes setores
das Unidades Assistenciais e

da Unidade Administrativa da
Fhemig; orientando-se para a
melhoria do acesso dos usuarios
e da qualidade na prestacao

dos servicos assistenciais da

rede e para o fortalecimento

dos processos de gestao.

» Produto: Documento com a
analise de viabilidade sobre a
concessao de bolsas de pods-
graduacao aos servidores,
analise de viabilidade para
concessao de beneficios
aos servidores para fomento
a producao cientifica, e
atualizacao ou divulgacao
dos incentivos indiretos
para realizacao de trabalhos
cientificos (como exemplo, a
concessao de afastamentos
para estudo e participacao em
eventos técnico-cientificos
de curta duracao), e oferta
de cursos de capacitacao

T

para os servidores, conforme
Planejamento Anual de Acdes
Educacionais (PADES).

» Beneficio(s)
esperado(s): Estimulo §
do crescimento continuo <
e do desenvolvimento
de competéncias dos
servidores da Fhemig.

« Estabelecer a avaliacao de
desempenho dos contratados
temporariamente, considerando
sua periodicidade e efetividade.
» Produto: Minuta de normativo
disciplinando a aplicagcao de
avaliacao de desempenho
para os contratos temporarios,
mediante instrumento de
avaliacao especifica instituida
pela propria Fhemig.

» Beneficio(s) esperado(s):
Atracao, desenvolvimento
e retencao de pessoas com
competéncias técnicas,
em alinhamento com os
objetivos da Fundacéo. 37

« Aderir ao Programa
Transforma Minas.

O Programa Transforma Minas
possibilitara a instituicao de
processo seletivo para os cargos de
gestao indicados pela Fundacao,
do quadro de cargos de direcao e
assessoramento, de provimento
em comissao — regulamentados
em Lei Delegada Estadual n°
175/2007, atualizada pela Lei
Delegada Estadual n°182/2011.

A configuracao do processo

seletivo se dara em conjunto com a
equipe do Programa, na SCPMRH/
SUGESP/SEPLAG; de forma que as
etapas de selecao formatadas para
cada processo seletivo, podendo
contemplar analise curricular, teste
de perfil, entrevista por competéncia,
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entrevista com especialista e
entrevista final. A formatacao dos
pProcessos tera com base, também,
0S requlisitos e as recomendacdes
definidos no Manual de Competéncia
de Gestores da Fhemig.

» Produto: Vaga(s)
divulgada(s) na Plataforma
do Transforma Minas.

» Beneficio(s) esperado(s): A
iniciativa busca possibilitar
a selecao de liderancas,
mediante avaliacao dos
candidatos pelo mérito e
pela competéncia, com a
procura de profissionais
comprometidos com
oS resultados e 0s
objetivos estratégicos da
Fundacao. O intuito dessa
iniciativa € aperfeicoar
o modelo de atracgao,
selecao, desenvolvimento
e desempenho dos
profissionais da Fhemig.

« Padronizar o processo de
trabalho e os procedimentos
para desligamento e
movimentacao de servidores.

Esta acao podera ser realizada

por meio do mapeamento das

situacdes em que haja desligamento

e movimentacao de servidor;

mMapeamento dos acessos aos quais o

servidor dispde na instituicao; revisao

dos procedimentos adotados no
desligamento e na movimentacao de
servidores, assim como atualizacao
dos formularios constantes

no SEl e em versao impressa;

consolidar procedimentos, fluxos

e ritos, contemplando interrupc¢ao

de acessos, dentre outros.

»  Produto: Fluxos desenhado,
formularios disponibilizados
no SEl e divulgacao interna.

» Beneficio(s) esperado(s):

A acao sera realizada com

O intuito de assegurar a
conformacao e padronizagao
dos processos afetos a

movimentagao e a alteracao
de lotagcao dos servidores;
buscando dirimir a ocorréncia
de lotagdes indevidas,

gue possam culminar o
recebimento indevido de
proventos e beneficios.

Além disso, a acao objetiva
assegurar que O acesso

a determinados dados e
Sistemas seja disponibilizado
estritamente aos servidores
gue participam de processos
em que haja necessidade

de acesso, consulta ou
tratamento destes - em maior
conformidade aos dispositivos
da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (Lei Federal n
13.709/2018) e a boas praticas
de seguranca da informacao.

o

Eixo Cédigo de Etica
e Comissao de Etica

O Decreto Estadual n° 46.644,

de 06 de novembro de 2014, que
dispde sobre o Codigo de Conduta
Etica do Agente Publico e da

Alta Administracao Estadual, €

o instrumento de orientacao e
fortalecimento da consciéncia
ética no relacionamento do agente
publico estadual com pessoas e com
o patriménio publico. Considera-
se agente publico todo aquele que
exerca, ainda que transitoriamente
e sem remuneracao, por eleicao,
nomeacao, designacgao, convénio,
contratacao ou qualquer outra
forma de investidura ou vinculo,
mandato, cargo, emprego ou
funcao publica em o6rgao ou
entidade da Administracao Publica
Direta ou Indireta do Poder
Executivo Estadual, inclusive os
integrantes da Alta Administracao
do Poder Executivo Estadual.



ACAO PROPOSTA

« Implantar termo de
compromisso da Alta
Administracao com
os padroes éticos e de
integridade da organizacao.

» Produto: Formulario do
SEl assinado pela Alta
Cestao da Fhemig.

» Beneficio(s) esperado(s):
A acao tem por objetivo
cientificar e orientar novos
gestores quanto ao Codigo
de Conduta Etica do
Agente Publico e da Alta
Administracao Estadual,
bem como ao Codigo de
Conduta Etica do Servidor
em exercicio na Fundacao e,
consequentemente, prevenir
a ocorréncia de desvios éticos.

Eixo Transparéncia
Publica e
Controle Social

A Lei Federal n°12.527, de 18 de
novembro de 2011 - Lei de Acesso
a Informacao (LAI) -regulamenta
o direito constitucional do cidadao
a acessar as informacdes publicas
e define procedimentos com o
objetivo de assegurar acesso.

Em seu artigo 6° define como
competéncias dos 6rgaos e entidades
do Poder PuUblico, observadas

as normas e procedimentos
especificos aplicaveis, assegurar a:

|. gestdo transparente da
informacao, propiciando amplo
acesso a ela e sua divulgacao;

[l. protecao da informacao,
garantindo-se sua disponibilidade,
autenticidade e integridade; e

T

lIl. protecao da informacao sigilosa
e da informacao pessoal,
observada a sua disponibilidade,
autenticidade, integridade e
eventual restricdo de acesso.

A transparéncia tem papel
importante no combate a corrupgao,
ao induzir maior responsabilidade
por parte dos gestores publicos e
controle e divulgacao das acoes
propiciando um maior controle social.

O controle social € a participacao da
sociedade na administracao publica,
com objetivo de acompanhar e
fiscalizar as acdes de Governo, a

fim de solucionar os problemas e
assegurar a manutencao dos servigcos
de atendimento ao cidadao.

ACOES PROPOSTAS

«  Regulamentar os Conselhos

Locais de Saude, a partir

de alinhamento com os

Conselhos existentes.

» Produto: minuta de Portaria,
autorizando a instituicao de
Conselhos Locais nas unidades
assistenciais, incluindo critérios
de eleicao dos membros e
competéncias dos colegiados.

» Beneficio(s) esperado(s):
Fortalecimento do controle
social nas unidades
assistenciais da Fhemig.
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« Iniciar a adaptacao do sitio
eletronico da Fundacgao para
divulgacao de informacées
em formato compativel
para deficientes.

A Lei Federal n°13.146, de 06

de julho de 2015, instituiu a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), destinada a assegurar
e a promover, em condi¢coes de
igualdade, o exercicio dos direitos

e das liberdades fundamentais por



pessoa com deficiéncia, visando a « Elaborar Plano de Dados

sua inclusao social e cidadania. Abertos da Fhemig.
» Produto: Dados
Considera-se pessoa com deficiéncia disponibilizados no sitio
aquela que tem impedimento de eletrénico da Fhemig que
longo prazo de natureza fisica, permitam a gravagao de
mental, intelectual ou sensorial, relatéorios em diversos
0 qual, em interacao com uma formatos eletronicos, inclusive
ou Mais barreiras, pode obstruir abertos e nao proprietarios,
sua participacao plena e efetiva tais como planilhas e
na sociedade em igualdade de textos, de modo a facilitar
condicoes com as demais pessoas. a analise de informacdes.
» Produto: Sitio eletréonico com » Beneficio(s) esperado(s):
pelo menos uma ferramenta Fortalecimento da
idealizada para tornar o transparéncia ativa da Fhemig.
conteudo disponibilizado
Nno sitio eletrénico acessivel « Publicar, no sitio eletrénico, na
a pessoas com privacoes aba transparéncia, de forma
sensoriais (visuais e auditivas), sucinta e clara, a metodologia
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como softwares leitores de
tela, software para ajustes
de cores e tamanhos das
informacdes (efeito lupa),
os softwares leitores de
texto impresso (OCR), ou
outro recurso tecnoldogico.
» Beneficio(s) esperado(s):
ampliar o acesso as
informacdes disponibilizadas
Nno sitio eletrénico,
possibilitando a inclusao da
pessoa com deficiéncia.

« Elaborar normativo interno
que discipline o fluxo de
respostas aos pedidos de
acesso a informacgao no
ambito da Fhemig, incluindo
mapeamento do processo,
prazos, responsaveis e
unidades destinadas a prestar
as informacodes provenientes
de pedidos de acesso por
meio do Sistema Eletronico
do Servico de Informacodes
ao Cidadao (e-SIC).

» Produto: Minuta de
normativo disciplinando o
fluxo de respostas a pedido
de acesso a informacao.

» Beneficio(s) esperado(s):
Fortalecimento da
transparéncia passiva
da Fhemig.

de calculo das GIEFS.

»

»

Produto: Metodologia

de calculo das GIEFS
disponibilizada no sitio
eletrénico da Fhemig.
Beneficio(s) esperado(s):
Fortalecimento da
transparéncia ativa da Fhemig.
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Plano de acao

Governanca e
Comprometimento
da Organizagdo

Realizar capacitacdo a respeito de Governanca e Integridade.

Planejamento
Estratégico

Desenvolver o Programa de Aproximacao do Ndcleo de
Gestao Estratégica com as unidades da Fhemig.

Controles Internos e
Gestdo de Riscos

Implementar o gerenciamento de riscos.

Concluir a identificacao dos principais riscos
dos macroprocessos da Fhemig.

Criar e disseminar politica relativa ao recebimento
e oferecimento de brindes e presentes.

Desenvolver mecanismos de controles internos, em
conformidade ao modelo das trés linhas de defesa.

Elaborar plano de contingenciamento para o caso de
incidentes (vazamento ou uso irregular) de dados pessoais.

Conflito de Interesses
e Nepotismo

Implementar rotinas internas para vedacdo do nepotismo nos casos
de nomeacdo para cargos comissionados e fungoes gratificadas.

43

Gestdo de Pessoas

Desenvolver proposta de politica e agdes de valorizacdo
do servidor no @mbito do ensino e da pesquisa.

Estabelecer a avaliac@o de desempenho dos contratados
temporariamente, considerando sua periodicidade e efetividade.

Aderir ao Programa Transforma Minas.

Padronizar o processo de trabalho e os procedimentos
para desligamento e movimentacdo de servidores.

Codigo de Etica e
Comissao de Etica

Implantar termo de compromisso da alta administracao
com os padrdes éticos e de integridade da organizagado.

Transparéncia Pablica
e Controle Social

Regulamentar os Conselhos Locais de Sadde.

Iniciar a adaptagdo do sitio eletrénico da Fhemig para divulgacdo
de informagoes em formato compativel para deficientes.

Elaborar normativo interno que discipline o fluxo de respostas
aos pedidos de acesso a informacdo no dmbito da Fhemig.

Elaborar Plano de Dados Abertos da Fhemig.

Publicar, no sitio eletrénico, na aba transparéncia, de forma
sucinta e clara, a metodologia de calculo da GIEFS.
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