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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Desenvolvido com a contribuicao de servidores das diversas
areas da Autarquia, apresentamos o Plano de Integridade da
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais - Jucemg. Nele
sao evidenciados objetivos e oportunidades de melhoria,
consubstanciadas na proposicao de agoées destinadas ao
fortalecimento institucional e a manuteng¢ao de um sistema
de integridade efetivo.

No Brasil o tema Integridade vem ganhando forga desde 2011,
quando a Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econoémico (OCDE) avaliou o sistema de integridade da
administragao publica, emitindo diversas recomendagoes.
Segundo a OCDE, um sistema de integridade publico é o
alicerce basilar para que se promova a confianga no governo,
nas instituicoes e na propria sociedade.

Com a edicao deste Plano, atendemos as diretrizes do
Decreto Estadual 48.419/2022, que disp6e sobre a Politica
Mineira de Promoc¢ao da Integridade e incrementamos, na
Jucemg, um ambiente de credibilidade, suporte fundamental
para a nossa missao institucional.

O Plano foi absorvido e aprovado pela atual gestao e sera
incorporado ao cotidiano da Jucemg, pelos proximos 3 (trés)
anos, através da implementagao de uma gestao eficaz, que
possibilite progressos em matéria de governanca, gestao de
riscos, controles internos, prevengao da corrupgao,
comunicacao, recursos humanos, dentre outros.

O estimulo e orientagao dos agentes publicos para adogao de
um comportamento integro, bem como, o fomento a
incorporacdao de valores éticos, decorre de uma
Administragao estruturada em procedimentos internos de
integridade alinhados as normas que regulamentam as
relagoes entre os setores publico e privado. Porém, a
efetividade de um Plano de Integridade depende de todos
nos!

Neste contexto, a Alta Administragdo da Jucemg reafirma
aqui o seu compromisso para com as melhores praticas de
Governanga Corporativa e Transparéncia, apoiando-se nas
bases definidas neste Plano e na institui¢cao de instancias de
supervisao, visando a sua efetiva aplicacgao.

Cordialmente,

Bruno Selmi Dei Falci
Presidente da Jucemg
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INSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Nome e nimero do normativo/ato: Portaria N 2085/2021

Data de publicagao do normativo/ato: 11/11/2021

Data prevista para conclusao do Pl: 09/02/2022

Link da publicagao (I0F): https://www.jornalminasgerais.mg.gov.br/?dataJornal=2021-11-11

Prorrogacao do Prazo

Nome e nimero do normativo/ato: Portaria N2 08/2022

Data de publicacao do normativo/ato: 10/02/2022

Data prevista para conclusao do PI: 11/04/2022

Link da publicagao (I0F): http://jornal.iof.mg.gov.br/xmlui/handle/123456789/261427?
paginaCorrente=01& posicaoPagCorrente=261423&linkBase=http %3A%2F %2Fjornal.iof.mg.gov.
br%3A80%2Fxmlui%2Fhandle %2F123456789%2F &totalPaginas=30&paginaDestino=5&indice=5

Servidores

Lilian Lessa Guimaraes Franca, 1075216-0
Coordenadora - Gabinete (GAB)

Anna Paula Dutra Chaves Correa, 1124206-2
Secretaria-Geral (SG)

Tadeu Rosa Amaral da Silva, 1260212-4
Secretaria de Apoio as Unidades Colegiadas (SAUC)

Mirian Sandra Pinto Mourao, 1045261-3
Diretoria de Registro Empresarial (DRE)

Antonio de Carvalho Evangelista Junior, 1293777-7
Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas (DPGF)

¢ & 66 06 & O

Larissa de Albuquerque Sgarbi Morici, 0752835-9
Diretoria de Integracédo e Negocios e Tecnologia (DINT).
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DIAGNOSTICO

INFORMAGCOES ESTRATEGICAS

Missao

Ser a melhor Junta Comercial do Brasil, buscando a exceléncia na
prestacao dos servigos de registro empresarial.

Comprometimento, ética, satisfagao, inovagao, orgulho
Institucional, simplificacao, qualidade.
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ESTRUTURA ORGANICA

NORMA: Decreto 47.689, de 26/07/2019
DA ESTRUTURA ORGANICA

Art. 32 - A Jucemg tem a seqguinte estrutura organica:

I - Unidades Colegiadas:

a) Plenario de Vogais;

b) Turmas de Vogais;

Il - Unidades de Diregao Superior:

a) Presidente;

b) Vice-Presidente;

c) Secretaria-Geral;

lll - Unidades Administrativas:

a) Gabinete;

b) Procuradoria;

c) Controladoria Seccional;

d) Secretaria de Apoio as Unidades Colegiadas;

e) Nucleo de Cadastro e Fiscalizagao de Agentes Auxiliares;
f) Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas:

1- Geréncia de Recursos Humanos;

2 - Geréncia de Planejamento, Orgamento e Inovagao de Processos;
3 - Geréncia de Patrimonio e Logistica;

4 - Geréncia de Convénios e Contratos;

5 - Geréncia de Contabilidade e Finangas;

g) Diretoria de Integracao e Negodcios e Tecnologia:

1- Geréncia de Tecnologia da Informacao e Conhecimento;
2 - Geréncia de Negdcios;

3 - Geréncia de Integracao;

h) Diretoria de Registro Empresarial:

1- Geréncia de Analise de Atos Empresariais e Livros;

2 - Geréncia de Atendimento ao Usuario;

3 - Geréncia de Auditoria do Cadastro;

4 - Geréncia de Acervo Documental.
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COMPETENCIAS

NORMA: Decreto 47.689, de 26/07/2019
DA FINALIDADE E DAS COMPETENCIAS

Art. 22 - A Jucemg tem por finalidade executar, administrar, fomentar, facilitar e simplificar a
prestacao de servigos publicos de registro e arquivamento de atos relativos ao empresario, as
Empresas Individuais de Responsabilidade Limitada - EIRELI -, as sociedades empresarias, as
sociedades cooperativas e atividades afins, em consonancia com as politicas de
desenvolvimento social e econémico do Estado, competindo-lhe:

| - executar os servigos de registro de empresario, EIRELI, sociedade empresaria e sociedade
cooperativa, neles compreendidos:

a) o arquivamento dos atos relativos ao empresario e a constituigao, alteracdo, dissolugao e
extingao da EIRELI, da sociedade empresaria e de sociedade cooperativa, das declaragoes de
microempresas e empresas de pequeno porte, bem como dos atos relativos a consoércios e
grupo de sociedades de que trata a lei de sociedade por agées;

b) o arquivamento dos atos concernentes as sociedades empresarias estrangeiras autorizadas
a funcionar no Pais;

c) o arquivamento de atos ou documentos que, por determinagao legal, seja atribuido ao
Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins e daqueles que possam interessar
ao empresario, a EIRELI, a sociedade empresaria ou a sociedade cooperativa;

d) a autenticacdo dos instrumentos de escrituragdo dos empresarios, da EIRELI, das
sociedades empresadrias ou das sociedades cooperativas registradas e dos agentes auxiliares
do comércio, nos termos de lei especifica;

e)a emissao de certidées dos documentos arquivados;

f) criar ou gerir solugdes tecnolégicas a fim de fomentar, facilitar e simplificar o Registro
Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, promovendo convénios e acordos de
cooperagao junto a outros 6rgaos ou parceiros publicos;

Il - elaborar a tabela de precos de seus servigos, observados os atos especificados em
instru¢ao normativa do DREI do Ministério da Economia;

lll - processar e fiscalizar, em relagao aos agentes auxiliares do comércio:

a) a habilitagdo, nomeagao, matricula e seu cancelamento e o exercicio da atividade de
tradutores publicos e intérpretes comerciais;

b) a matricula e seu cancelamento, e o exercicio da atividade de leiloeiros, trapicheiros e
administradores de armazéns gerais;
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IV - elaborar o seu regimento interno e alteragées, bem como as resolugées de carater
administrativo necessarias ao fiel cumprimento das normas legais, regulamentares e
regimentais;

V - expedir carteiras de exercicio profissional para empresarios, administrador de EIRELI, de
sociedade empresaria ou sociedade cooperativa, e dos agentes auxiliares do comércio,
inscritos no Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, conforme instrucao
normativa do DREI;

VI - proceder ao assentamento dos usos e das praticas mercantis e uniformizar o exame formal
dos atos, aprovando entendimentos em matéria de Registro Empresarial;

VII - prestar ao DREI as informagdes necessarias:

a) a organizagao, formagao e atualizagdao do cadastro nacional das empresas mercantis em
funcionamento no Pais;

b) a realizagcdo de estudos para o aperfeicoamento dos servicos de Registro Publico de
Empresas Mercantis e Atividades Afins;

c) ao acompanhamento e a avaliagdo da execugdo dos servicos de Registro Publico de
Empresas Mercantis e Atividades Afins;

d) a catalogacdo dos assentamentos de usos e praticas mercantis procedidos e dos
entendimentos em matéria de Registro Empresarial;

VIIl - organizar, formar, atualizar e auditar, observadas as instru¢gées normativas do DREI, o
Cadastro Estadual de Empresas Mercantis - CEE -, integrante do Cadastro Nacional de
Empresas Mercantis - CNE;

IX - recolher os valores relativos aos precos publicos devidos por seus servigos;

X - presidir o comité gestor, no ambito do Estado, da Rede para a Simplificagao do Registro e da
Legalizagao de Empresas e Negocios do Estado de Minas Gerais - REDESIM-MG - e as Centrais
de Atendimento Empresarial - Facil -, nos termos da Lei Federal n2 11.598, de 3 de dezembro de
2007, e do Decreto NE n2 353, de 4 de julho de 2016;

Xl - exercer outras atividades correlatas a sua competéncia ou que lhe vierem a ser atribuidas
legalmente;

Xll - elaborar e fornecer produtos derivados do tratamento dos dados do cadastro de registro
mercantil e de agentes auxiliares de comércio, bem como ferramentas destinadas ao registro
mercantil.

Paragrafo unico - As competéncias da Jucemg referentes aos agentes auxiliares do comércio,
trapiches e armazéns-gerais serao exercidas com a observancia do Regulamento do Registro
Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, da legislagdo propria e de instrugoes
normativas do DREI.
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ATRIBUICOES

NORMA: Decreto 47.689, de 26/07/2019
DA FINALIDADE E DAS COMPETENCIAS

Art. 22 - A Jucemg tem por finalidade executar, administrar, fomentar, facilitar e simplificar a
prestacao de servigos publicos de registro e arquivamento de atos relativos ao empresario, as
Empresas Individuais de Responsabilidade Limitada - EIRELI -, as sociedades empresarias, as
sociedades cooperativas e atividades afins, em consonancia com as politicas de
desenvolvimento social e econémico do Estado, competindo-lhe:

| - executar os servigos de registro de empresario, EIRELI, sociedade empresaria e sociedade
cooperativa, neles compreendidos:

a) o arquivamento dos atos relativos ao empresario e a constituicao, alteracdo, dissolugao e
extingao da EIRELI, da sociedade empresaria e de sociedade cooperativa, das declaragoes de
microempresas e empresas de pequeno porte, bem como dos atos relativos a consoércios e
grupo de sociedades de que trata a lei de sociedade por agées;

b) o arquivamento dos atos concernentes as sociedades empresarias estrangeiras autorizadas
a funcionar no Pais;

c) o arquivamento de atos ou documentos que, por determinacgdo legal, seja atribuido ao
Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins e daqueles que possam interessar
ao empresario, a EIRELI, a sociedade empresaria ou a sociedade cooperativa;

d) a autenticacdo dos instrumentos de escrituragdo dos empresarios, da EIRELI, das
sociedades empresadrias ou das sociedades cooperativas registradas e dos agentes auxiliares
do comércio, nos termos de lei especifica;

e)a emissao de certid6es dos documentos arquivados;

f) criar ou gerir solugdes tecnolégicas a fim de fomentar, facilitar e simplificar o Registro
Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, promovendo convénios e acordos de
cooperagao junto a outros 6rgaos ou parceiros publicos;

Il - elaborar a tabela de pregcos de seus servigos, observados os atos especificados em
instru¢ao normativa do DREI do Ministério da Economia;

lll - processar e fiscalizar, em relagao aos agentes auxiliares do comércio:

a) a habilitagdo, nomeagao, matricula e seu cancelamento e o exercicio da atividade de
tradutores publicos e intérpretes comerciais;

b) a matricula e seu cancelamento, e o exercicio da atividade de leiloeiros, trapicheiros e
administradores de armazéns gerais;

IV - elaborar o seu regimento interno e alteragdes, bem como as resolu¢ées de carater
administrativo necessarias ao fiel cumprimento das normas legais, regulamentares e
regimentais;




V - expedir carteiras de exercicio profissional para empresarios, administrador de EIRELI, de
sociedade empresaria ou sociedade cooperativa, e dos agentes auxiliares do comércio,
inscritos no Registro Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, conforme instrugao
normativa do DREI;

VI - proceder ao assentamento dos usos e das praticas mercantis e uniformizar o exame formal
dos atos, aprovando entendimentos em matéria de Registro Empresarial;

VIl - prestar ao DREI as informagodes necessarias:

a) a organizagao, formagao e atualizagao do cadastro nacional das empresas mercantis em
funcionamento no Pais;

b) a realizagdao de estudos para o aperfeicoamento dos servigcos de Registro Publico de
Empresas Mercantis e Atividades Afins;

c) ao acompanhamento e a avaliagdo da execugado dos servicos de Registro Publico de
Empresas Mercantis e Atividades Afins;

d) a catalogacdao dos assentamentos de usos e praticas mercantis procedidos e dos
entendimentos em matéria de Registro Empresarial;

VIIl - organizar, formar, atualizar e auditar, observadas as instrugées normativas do DREI, o
Cadastro Estadual de Empresas Mercantis - CEE -, integrante do Cadastro Nacional de
Empresas Mercantis - CNE;

IX - recolher os valores relativos aos precos publicos devidos por seus servigos;

X - presidir o comité gestor, no ambito do Estado, da Rede para a Simplificacao do Registro e da
Legalizagao de Empresas e Negécios do Estado de Minas Gerais - REDESIM-MG - e as Centrais
de Atendimento Empresarial - Facil -, nos termos da Lei Federal n2 11.598, de 3 de dezembro de
2007, e do Decreto NE n2 353, de 4 de julho de 2016;

Xl - exercer outras atividades correlatas a sua competéncia ou que lhe vierem a ser atribuidas
legalmente;

XIl - elaborar e fornecer produtos derivados do tratamento dos dados do cadastro de registro
mercantil e de agentes auxiliares de comércio, bem como ferramentas destinadas ao registro
mercantil.

Paragrafo unico - As competéncias da Jucemg referentes aos agentes auxiliares do comércio,
trapiches e armazéns-gerais serao exercidas com a observancia do Regulamento do Registro
Publico de Empresas Mercantis e Atividades Afins, da legislagao propria e de instrugoes
normativas do DREI.
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INSTRUMENTOS DE SUPORTE PARA DIAGNOSTICO DO
AMBIENTE DE INTEGRIDADE

Diagnostico de Integridade, Controle Social e Transparéncia dos 6rgaos e entidades da
Administragao Publica Estadual, realizado pela Controladoria Geral do Estado - CGE (2017).

Diagnéstico de suscetibilidade a fraude e a corrupgao realizado através da Plataforma e-
Prevengao Tribunal de Contas da Unidao - TCU, com vistas a implementa¢ao do Programa
Nacional de Prevengao a Corrupgao (PNPC).

Identificagdo de documentos de referéncia (legislagdo, processos criticos, histéricos de
irregularidades, entre outros).

PRINCIPAIS RESULTADOS DO DIAGNOSTICO

De acordo com o Diagnéstico de Integridade, Controle Social e Transparéncia realizado pela
Controladoria Geral do Estado - CGE (Relatério de Auditoria n? 2250.0090.21), a Jucemg
apresenta nivel basico de maturidade, significando, em linhas gerais, que os controles internos
sao tratados informalmente. A avaliacao da estrutura de controle interno, objeto da referida
analise, esta relacionada com a estrutura, com a operacionalizagao do trabalho e com as
atividades de gestao.

Nesse contexto, foram identificadas fragilidades que permeiam os seguintes pontos:

- Aderéncia aintegridade e a valores éticos;

- Competéncia da alta administragdo em exercer a supervisao do desenvolvimento e do
desempenho dos controles internos da gestao;

- Coeréncia e harmonizagao da estrutura de competéncias e responsabilidades dos diversos
niveis de gestao do 6rgao ou entidade;

- Compromisso da alta administragao em atrair, desenvolver e reter pessoas com competéncias
técnicas, em alinhamento com os objetivos da organizagao;

- Gerenciamento de riscos;

- Vulnerabilidades que impactam os objetivos;

- Mudancas internas e externas a entidade que possam afetar significativamente os controles
internos da gestao;

- 0 potencial para fraude na avaliagao dos riscos a realizagao dos objetivos;

- Os responsaveis pelos diversos controles internos da gestao no ambito da organizagao;

- Desenvolvimento e implementacao de atividades de controle que contribuam para a obtengao
de niveis aceitaveis de riscos;




- Definigcao de politicas e normas que suportem as atividades de controles internos da gestao;

- Utilizagao de informagoes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento dos
controles internos da gestao;

- Disseminacao de informacgoes necessarias ao fortalecimento da cultura e da valorizagao dos
controles internos da gestao;

- Avaliagées periddicas para verificar a eficacia do funcionamento dos controles internos da
gestao;

- Comunicagao do resultado da avaliagao dos controles internos da gestao aos responsaveis
pela adogao de agées corretivas, incluindo a alta administragao.

Para os temas mencionados, foram feitas recomendagoes que culminaram na elaboragao de um
Plano de Agao, com medidas corretivas, preventivas e de aprimoramento, com previsao de
implementacao neste exercicio de 2022, que também orientaram a elaboracao do presente
Plano de Integridade.

Conforme o Diagnostico de Autoavaliagcao do Programa Nacional de Prevengao a Corrupgao -
PNPC, no que tange a aderéncia as boas praticas de prevengao a fraude, verifica-se que o
desempenho da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais apresenta nivel médio de
suscetibilidade a corrupgao, o que nao significa, necessariamente, que tenha casos dessa
natureza. Indica, no entanto, que a Autarquia ainda nao esta alinhada com as melhores praticas
e pode estar mais suscetivel as suas ocorréncias.

A partir desse diagnéstico, as redes de controle assinalaram os caminhos para que a instituicao
pudesse alcancar padroes de integridade de alto nivel, indicando um Roteiro de Atuacao
contendo uma relagao de boas praticas, no qual se verifica mecanismos de prevencao,
detecc¢ao, investigacao, monitoramento e corregao dentro da organizagao, e que, também,
orientaram o Plano de Integridade proposto para a Junta.
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VISAO DE FUTURO EM RELAGAO AO AMBIENTE DE
INTEGRIDADE DA ORGANIZACAO

Servir com probidade e exceléncia a todos aqueles que buscam os servigos prestados pela
Jucemg.

OBJETIVOS DO PROGRAMA/PLANO DE INTEGRIDADE DA
ORGANIZACAO

Aperfeicoamento operacional dos servigos prestados, fomento e simplifica¢ao do registro de
empresas e negdcios, conformidade com leis e regulamentos aplicaveis e contribuicao para a
geracgao de riquezas e trabalho no ambito do Estado de Minas Gerais, amparados em padrdes
éticos e alinhados ao interesse publico.

ESTRUTURA DE GOVERNANCA E DE GESTAO DO
PROGRAMA/PLANO DE INTEGRIDADE

Para que a integridade se materialize, necessario se faz adogao de agdes e atividades
devidamente ajustadas, de modo que a sua aplicagao seja facilmente compreendida, assimilada
e praticada por todos. Dai a importancia da existéncia de um plano de integridade da
organizagao.

Impoe destacar que a promogao de um programa de integridade pressup6e maturidade das
varias estruturas organizacionais. Com esse foco, a gestdao do programa de integridade da
Jucemg ficara a cargo de uma comissao multidisciplinar, formalmente constituida por seu
Presidente.

PERIODICIDADE DOS MONITORAMENTOS DO
PROGRAMA/PLANO DE INTEGRIDADE

Trimestral




PERIODICIDADE DAS AVALIAGOES DO
PROGRAMA/PLANO DE INTEGRIDADE

Anual

PERIODICIDADE DAS ATUALIZAGOES DO
PROGRAMA/PLANO DE INTEGRIDADE

O referido plano podera ser atualizado sempre que necessario ao seu adequado
desenvolvimento ou a cada 3 (trés) anos.

PRINCIPAIS ASPECTOS A SEREM OBSERVADOS NA
ELABORAGCAO DO PLANO DE COMUNICACAO

A comunicagdao deve se preocupar em levar para todos os stakeholders os principios
norteadores da integridade e ser direcionada a todos aqueles que com ela interagem, devendo
se apresentar em linguagem acessivel e por meio de eventos periodicos, disponiveis a todos.

PRINCIPAIS ASPECTOS A SEREM OBSERVADOS NA
ELABORACAO DO PLANO DE CAPACITACAO

E essencial que o plano de capacitagiao crie condi¢ées e situagdes adequadas para que
servidores e colaboradores entrem em contato com os conteudos propostos, de forma
dindmica, interativa e participativa, construindo ativamente novos conhecimentos e
aprimorando os ja existentes, adaptados a realidade da instituigao.

EIXOS TEMATICOS TRABALHADOS NO PROGRAMA
PLANO DE INTEGRIDADE DA ORGANIZACAO

Planejamento estratégico, gestao de riscos e controles internos;
Governanga e comprometimento da alta administragao;

Gestao estratégica de pessoas;

Cédigo de Etica e comissao de ética.
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PLANO DE

INTEGRIDADE
JUCEMG

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais

EIXO: GOVERNANCA E COMPROMETIMENTO
DA ALTA ADMINISTRACAO

A governanca, conforme preceituado pelo Banco Mundial (WORLD BANK, 2013 apud TCU, 2014,
p. 30 e 31), “diz respeito a estruturas, fungdes, processos e tradigdes organizacionais que visam
garantir que as agoes planejadas (programas) sejam executadas, de tal maneira que atinjam
seus objetivos e resultados de forma transparente (maior efetividade e economicidade das
agoes)’. A governancga prové direcionamento, monitora e avalia a atuagao da gestao, com vistas
ao atendimento das necessidades dos cidadaos e demais partes interessadas
(portal.tcu.gov.br).

0 comprometimento e apoio da Alta Direcao para o fomento de uma cultura ética, de respeito as
leis e de implementacao das politicas de integridade, é condigao indispensavel para criagao e
funcionamento de um plano de integridade (CGU, 2017, p. 10). Um plano de integridade eficaz
deve ter o compromisso “de cima para baixo”, a partir da Alta Administragao.

SUBEIXO: SISTEMA DE GOVERNANCA

Um sistema de Governanca Publica compreende os mecanismos institucionais para o
desenvolvimento de politicas publicas que garantam que os resultados desejados pelos
cidadaos, e demais entes da vida publica, sejam definidos e alcangados (International
Federation of Accountants (Federagao Internacional de Contadores - EUA) - IFAC).

Acao 1: Desenvolver, formalizar e divulgar o Sistema de Governanga da Jucemg.

Descricao

Definicao formal da Estrutura de Governancga; Revisao do Organograma; Defini¢ao de papéis e
responsabilidades das instancias de governancga; Definicao/Revisao da Missao, Visao e Valores;

Levantamento de requisitos estatutarios e regulamentares; Definicao/Revisao da Cadeia de
valor; Definicao de cenario atual e cenario almejado; Formalizagao; Publicizagao.
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Gabinete

Diretoria de Integragao e Negocios e Tecnologia, Diretoria de
Planejamento, Gestao e Finangas, Diretoria de Registro Empresarial, Presidente, Vice-
Presidente, Secretaria-Geral.

Definir formalmente os papéis e responsabilidades das instancias de governanga, por meio da
elaboracao de normativo interno, contemplando atividades relacionadas a tomada de decisao, a
elaboragao, implementacao e revisao de diretrizes, ao monitoramento e ao controle.

Cumprimento de seus objetivos e alcance de resultados, mitigagao da ineficiéncia advinda da
execugao cumulativa de tarefas, restricao aos riscos de erros, omissoes, fraudes ou corrupcao,
inibicao de condutas antiecondmicas, legitimidade das decisoes, entre outros.

Estabelecer politica e plano de combate a fraude e corrupgao da Jucemg.

Emissao de documento, pela Alta Administra¢ao, que contenha o tom da organizagao no
combate a fraude e corrupgao e onde fique consignado o que se espera dos membros dos
conselhos, dos dirigentes, gestores, demais servidores e partes interessadas na atividade,
assim como as consequéncias de se pratica-las. Inclusao, também, da definicao de fraude e
corrupcao no contexto da instituicao, garantias de sigilo e de nao retaliagdao ao denunciante,
além de diretrizes de como as dentncias devem ser apuradas.

Gabinete
Diretoria de Integragao e Negocios e Tecnologia, Diretoria de

Planejamento, Gestao e Finangas, Diretoria de Registro Empresarial, Presidente, Vice-
Presidente, Secretaria-Geral, Controladoria Seccional, Procuradoria.

Definir referencial orientativo a ser seguido no ambito da Junta, com vistas a contribuir para a
reducao dos niveis de fraude e corrupgao.

Aprimoramento da gestao publica na prevengao e combate a fraude e corrupgao.
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Em conformidade com a Constituicao Federal de 1988, o acesso a informacgao tornou-se um dos
insumos basicos ao exercicio da cidadania. O cidadao tem o direito de conhecer, opinar e
acompanhar as decisdes governamentais para certificar-se de que os recursos postos a
disposicao do Estado produziram resultados positivos em prol da coletividade. A Transparéncia
trata dos procedimentos a serem observados pelo Estado para garantir o acesso a esse direito,
de forma facilitada.

Por controle social entende-se a atuagao popular no sentido de defender direitos e interesses
coletivos perante a administracao publica. De acordo com o TCU (2017, p. 52), a transparéncia é
um dos mecanismos mais eficientes e essenciais para o combate a fraude e a corrup¢ao. Para
tanto, devem ser realizadas acoes de conscientizacdao de seus servidores, da Alta
Administragcao, de membros de conselhos e de partes interessadas sobre o potencial de uso das
informagoes publicas. O fornecimento de informagoes pelo setor publico a sociedade deve
permitir a instrumentalizagao do controle social.

Aprimorar a divulgacao de informacgoes de interesse coletivo ou geral.
Levantamento das agées em execugao que promovam a transparéncia no ambito da Jucemg
(Usuario externo do SEI, E-Sic, Canal Fale com o Presidente, Ouvidoria, Relatério de indice de
atendimento e qualidade ao cidadao, Site); Compilagao de dados; Avaliagao dos pontos fortes e
fracos; Proposicao e execucgao de melhorias que facilitem o acesso a informacao.

Gabinete

Assessoria de Comunicacao Social, Controladoria Seccional

Facilitar o acesso aos dados e informagées geradas no ambito publico, permitindo a
instrumentalizagao com controle social.

Padronizacao de informac¢ées, atendimento aos dispositivos legais e ao principio da
transparéncia, estabelecimento de responsabilidades por areas, aproximac¢ao com o cidadao e
visibilidade aos trabalhos da Autarquia.

PAGINA 20




A comunicagao desempenha um papel cada vez mais estratégico nas instituigées, contribuindo
para a criagao de valor e a melhoria de resultados. Uma comunicacao assertiva deve primar pela
organizagao e padronizagao dos varios documentos e registros realizados, com vistas a
otimizar a interlocugao interna, evitando entendimentos distorcidos, contetdos ilegitimos e
transmissoes ineficientes.

A instituicao deve zelar, ainda, por uma comunicagao externa que valorize a gestao
participativa, posicionando-se de forma confiavel e segura perante seus agentes e a sociedade,
reforgando o compromisso com o dever de prestar contas.

Desenvolver e aprimorar os instrumentos de comunicagao interna e
externa da Jucemg.

Levantamento das a¢dées em execugao, afetas aos documentos gerados pela JUCEMG;
Elaboragcao de minutas/documentos de registro (Atas, Relatérios de Gestdo, outros)
padronizados com vistas a otimizar a comunicagao interna da Jucemg; Elaboragcao de
documentos de comunicacao externa com linguagem padronizada e acessivel, com vistas a
facilitar a interlocugcao com a sociedade e com os demais entes publicos; Elaboracao de Guia de
comunicagao interna e externa.

Vice-Presidente

Assessoria de Comunicagao Social, Secretaria-Geral

Organizar e padronizar os varios documentos e registros realizados, com vistas a otimizar a
interlocugao interna e externa, evitando entendimentos distorcidos, conteudos ilegitimos e
transmissoes ineficientes, valorizando a gestao participativa.

Apresentar-se de forma confiavel e segura perante seus agentes, a sociedade e os demais
entes publicos.




A Lei n? 13.709/2018, Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais - LGPD, tem como um de seus
pilares centrais a implementagao de medidas de Seguran¢a da Informacgao com vistas a trazer,
as entidades publicas e privadas, uma cultura de maior conscientizagdo na area. A LGPD
considera que, mais grave do que sofrer um ataque ou passar por um vazamento de dados, é
nao se prevenir e nem adotar as medidas e praticas necessarias e possiveis para a protegao dos
seus dados e de todos os que sao afetados por eventuais acessos nao autorizados.

A atividade de adequagao as regras da LGPD nao se resume ao emprego de medidas
tecnolégicas e padrées de seguranga. Inclui, também, a necessidade de elaboracao,
manutencao e revisao de documentos que, além de garantir a adequagao a citada Lei, também
sao medidas que podem trazer maior organizagao e otimizagao aos processos internos, bem
como, proteger a Entidade e sua reputagao, seus servidores, os usudrios dos servigos
prestados e parceiros.

Implementar o programa de governanga em privacidade de dados pessoais da Jucemg.

Levantamento de agées em execucao afetas a implementagdao da LGPD na JUCEMG;
Implementagcao/manutencao de programa de governanca em privacidade de dados pessoais
contemplando as sequintes etapas: avaliagdo da realidade organizacional, elaboragao dos
documentos de privacidade, implementagao e monitoramento das agées de protecao de dados,
interlocugao com os Titulares dos dados e com a Autoridade Nacional de Protecao de Dados -
ANPD.

Presidente

Gabinete

Implementar as medidas de seguranga com vistas a protecao de dados dos titulares,
cumprimento da Lei Geral de Protegcao de Dados, observancia aos principios que regem a
matéria e demais orientagoes da Autoridade Nacional de Protecao de Dados - ANPD.

Cumprimento da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, estabelecimento de relacao de
confianga com o titular dos dados, protecao da entidade e de sua reputacgao.
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EIXO: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, GESTAO DE RISCOS E
CONTROLES INTERNOS

0 ato de planejar é de elevada importancia, pois ajuda a compreender a realidade imposta pelo
ambiente externo e a deliberar sobre qual a ‘nova realidade’ que se deseja alcancar no futuro
(Ministério do Planejamento - 2016, P. 7). O planejamento estratégico é, portanto, o processo
administrativo que proporciona sustentacdo metodoldgica para se estabelecer a melhor
direcao a ser sequida pela instituicao (OLIVEIRA 2002).

Um programa de integridade deve estar alicercado em uma politica, plano ou processo de
gestao de riscos que contemple agées de identificagao, avaliagao, tratamento, monitoramento
e comunicagao dos riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos estratégicos da
instituicao.

Controle interno é "a expressao utilizada para se referir ao conjunto de procedimentos e
atividades que a administracao de uma organizagdo adota para gerenciar seus objetivos,
mediante o tratamento dos riscos a eles associados” (MIRANDA - 2017, P. 28). Os controles
internos tem o intuito de minimizar os riscos (financeiros, operacionais, de reputagao e
imagem, legais, ambientais, entre outros) a que as instituicoes sdo expostas.

0 processo de criagao e execugao de uma estratégia organizacional objetiva estabelecer com
clareza e de forma integrada as agdes e iniciativas a serem adotadas para o alcance de uma
situacao futura desejada, com base em um conjunto situacional existente no presente.

Desenvolver, formalizar e divulgar a Estratégia Organizacional da Jucemg.

Levantamento de objetivos por area tatica (Diretoria); Vinculagdo dos objetivos taticos as
metas estratégicas; Formalizagao; Publicizacgao.

Vice-Presidente
Diretoria de Integragao e Negocios e Tecnologia, Diretoria de

Planejamento, Gestdao e Finangas, Diretoria de Registro Empresarial, Gabinete, Secretaria-
Geral, Presidente.
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Definir o planejamento institucional e estratégico, explicitando quais resultados se quer
alcancar em um determinado lapso temporal. Orientar a instituicao na busca por melhores
resultados.

Alinhamento das atividades internas, agilidade na tomada de decisoes, identificagao das forgas
e fraquezas, identificagcdo das ameacas e oportunidades, definicao da identidade e do
posicionamento da instituicao, otimizagao de recursos.

A gestao de riscos permite, nao somente, identificar, avaliar, administrar e controlar eventos e
situagdes que possam impactar negativamente os resultados pretendidos por uma instituigao,
mas também as oportunidades que podem ser aproveitadas para melhorar o seu desempenho e
a entrega de bens e servigos a sociedade.

Segundo o TCU (2018, p. 14), “a gestao de riscos corretamente implementada e aplicada de
forma sistematica, estruturada e oportuna gera beneficios que impactam diretamente cidadaos
e outras partes interessadas da organizagao, ao viabilizar o adequado suporte as decisées de
alocacao e uso apropriado dos recursos publicos, o aumento do grau de eficiéncia e eficacia no
processo de criagao, protegcao e entrega de valor publico, otimizando o desempenho e os
resultados entregues a sociedade”.

Elaborar a politica de gestao de riscos da Jucemg.

Elaboracao da politica de gestao de riscos, contemplando os objetivos e o comprometimento da
instituicdo em relagcdo a gestao de riscos; os principios, diretrizes, instancias,
responsabilidades e definicao do processo de gerenciamento de riscos; a forma com que o
desempenho da gestao de riscos sera monitorada. Formalizar e publicizar a politica.

Vice-Presidente
Unidade administrativa de apoio: Diretoria de Integracao e Negocios e Tecnologia, Diretoria de

Planejamento, Gestao e Finangas, Diretoria de Registro Empresarial, Gabinete, Secretaria-
Geral.
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Identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situagbées e fornecer
seguranga razoavel no alcance dos objetivos organizacionais. Possibilitar a mitigacao dos
riscos e potencializar as oportunidades.

Reducao da ocorréncia de situagoes nao desejadas ou minimizagao do impacto de agées
negativas; aproveitamento das oportunidades; melhoria do planejamento e da eficiéncia na
execucao das agoes.

Implementar o gerenciamento dos riscos.

Identificagao dos riscos com a respectiva andlise qualitativa e quantitativa; Definicao de
tolerancia ao risco; Definicdo de controles; Definicdo de indicadores e forma de
monitoramento; Elaboragao, Formalizagao e Publicizagao do Plano de Gestao de Riscos.

Vice-Presidente
Unidade administrativa de apoio: Diretoria de Integragcao e Negodcios e Tecnologia, Diretoria de

Planejamento, Gestao e Finangas, Diretoria de Registro Empresarial, Gabinete, Secretaria-
Geral.

Identificar, avaliar e controlar as ameacgas que possam afetar os objetivos da instituicao, de
forma preventiva.

Atuacao preventiva. Preparo da instituicao para lidar com situagoes inesperadas e incertas.
Minimizagcao de ameacas e custos extras.




Controles Internos sdao mecanismos, regras e procedimentos implementados por uma
instituicao para garantir a integridade das informagdes produzidas, além de cumprir as leis e
regulamentos, auxiliando na melhoria da eficiéncia operacional. O “estabelecimento de
controles internos no ambito da gestao publica visa essencialmente aumentar a probabilidade
de que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcangados, de forma eficaz, eficiente, efetiva
e economica” (MIRANDA, 2017, p. 30).

Implementar, avaliar e manter as atividades de controles internos.

Formalizacdo de rotinas, atividades, métodos e procedimentos, com vistas a aumentar a
probabilidade de que os objetivos/metas estabelecidos sejam alcan¢ados, de forma eficaz,
eficiente, efetiva e econdmica; Acompanhamento e monitoramento dos planos de agao da
Jucemg, através de processos pré-estabelecidos; Gestdo da conformidade (prevencgao,
deteccdo e corregdo); Emissdo de documentos contendo os resultados acerca da
conformidade do alcance dos objetivos gerais da Autarquia e sugestées de melhoria.

Vice-Presidente

Unidade administrativa de apoio: Controladoria Seccional, Diretoria de Integragao e Negécios e
Tecnologia, Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas, Diretoria de Registro Empresarial,
Secretaria-Geral.

Estabelecer rotinas, atividades, planos, métodos, regras, diretrizes e procedimentos
integrados, destinados a oferecer seguranga razoavel a execugao das atividades e assegurar
que os objetivos institucionais sejam alcangados. Auxiliar a instituicdo na consecugao de seus
objetivos e melhorar o desempenho das atividades, reduzindo para niveis aceitaveis os riscos e
apoiando a Alta Administragao no processo de tomada de decisao e de governanga.

Otimizacao da eficacia dos processos de gerenciamento de riscos e governanga.
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EIXO: GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS

0 ativo fundamental de qualquer instituicao sao as pessoas. As instituicoes publicas estao
renovando seus conceitos e exigindo servidores cada vez mais capacitados, motivados,
comprometidos, responsaveis e éticos, como forma de garantir para a sociedade a entrega de
melhores produtos e servicos. Uma gestao estratégica de pessoas depende de um RH
estratégico que desenvolva os funcionarios/servidores visando um capital humano mais
evoluido e alinhado aos objetivos institucionais.

As acoes de capacitacao tém a finalidade de alinhar os conhecimentos dos servidores aos
objetivos e metas da instituicdo, aprimorar competéncias, habilidades e atitudes, buscando
desenvolvimento profissional permanente, com obtengdao de novos conhecimentos e
valorizacao dos servidores. (Plano de Integridade CGE-MG, 32 versao, p. 95).

“As entidades publicas crescem de forma pouco articulada e planejada e isso contribui como
fator impeditivo da modernizagcao do Estado e da melhoria da prestacao de seus servigos.
Porém, acredita-se que a solugao é o investimento no capital humano por intermédio de uma
politica de valorizagcao de pessoal para que os funcionarios tenham condi¢cées de atender as
demandas da sociedade” (AMORIM e SILVA, 2012, p. 3).

Diagnosticar demandas de capacitagao por area.

Levantamento das necessidades de capacitagao/treinamento/qualificacao dos servidores,
através da elaboragao/preenchimento de formulario especifico de demandas e consulta as
areas.

Diretoria de Planejamento, Gestao e Financ¢as.

Identificar as demandas de capacitagao por area e permitir a elaboragao de plano de
capacitacao especifico.

Construgao de um plano de capacitacao aderente as necessidades/prioridades institucionais.
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Elaborar e executar plano de capacitagao, desenvolvimento e aprendizagem de
servidores.

Planejamento, formalizacao e execucdao de acoes voltadas para a capacitacao,
desenvolvimento e aprendizagem de servidores, tendo como base, plano de capacitagao
especifico desenvolvido/aprimorado pela Junta.

Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas.

Capacitar e desenvolver habilidades dos servidores, preparando-os para a tomada de decis6es
e realizagao de suas atribuigoes de forma eficiente.

Potencializag¢ao do alcance dos objetivos institucionais.

Uma gestao de pessoas eficiente deve se apoiar na satisfagao do capital humano disponivel e
sua correlagdo com o desempenho organizacional. A medida que o esforco é recompensado por
beneficios alimenta a satisfacao, e assim, mantém o desempenho elevado. De acordo com as
pesquisas realizadas por Daniel Koys (Koys, Daniel J. (2001) apud Spector, Paul E. Psicologia nas
organizagoes. Editora Saraiva, 2° edigd0,2006), “trabalhadores satisfeitos sdo mais lucrativos
para as empresas privadas”. Porém, na administragao publica nao é o lucro monetario que se
espera como resultado, mas sim, um alto nivel de eficiéncia na prestacao de servigos publicos.

A satisfacao profissional € um conceito que envolve muitas varidveis como, bem-estar,
comprometimento, desempenho e motivagcao. Neste sentido, deve ser desenvolvido todo um
trabalho com vistas a conquistar o agente publico, para que este se aproprie dos valores
institucionais, sinta-se valorizado e motivado a pertencer "ao Time".

Segundo Marras (Administragao da Remuneragao, 2002), um plano de beneficios pode atender a
dois tipos de necessidades dos individuos. As extrinsecas, onde se destacam os incentivos
financeiros, e as necessidades intrinsecas, de carater biopsicossocial, onde se aplicam
politicas voltadas ao bem-estar, qualidade de vida, desenvolvimento de competéncias
relacionais e de conhecimento.
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Elaborar a politica de valorizagao do servidor.

Elaboragao de politica de valorizagao com ag¢ées voltadas para o desenvolvimento intrinseco
(interno: realizacdo, reconhecimento, responsabilidade, potencial para crescimento pessoal,
liberdade de agao) e extrinseco (externo: cargo, remuneragao, condigdes de trabalho, status,
seguranga, relagdes interpessoais) do servidor, respaldado em requisitos estatutarios e
regulamentares.

Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas.

Reconhecer esforgos e aumentar a satisfagcao dos servidores promovendo a automotivagao.

Maior engajamento do servidor e melhoria do desempenho institucional.

Acoes de aperfeicoamento conduzem ao cumprimento de objetivos institucionais. Nesse
contexto, o aprimoramento do Vocalato tem a finalidade de alinhar os conhecimentos dos
Vogais aos objetivos e metas da instituicao, refinar competéncias, habilidades e atitudes,
buscando o desenvolvimento profissional permanente, com obten¢ao de novos conhecimentos,
de acordo com a evolugao das normas que norteiam os servigos publicos de registros mercantis
e atividades correlatas.

Desenvolver Programa de treinamento direcionado ao Vocalato.

Planejamento e desenvolvimento de cursos com o objetivo de ambientar os vogais com os

requisitos legais e estatutarios, de forma a transmitir conceitos essenciais que viabilizem o
inicio dos trabalhos e seu aprimoramento por meio de reciclagem:
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- Introdutérios: conhecimento da Autarquia Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
(missao, visdo, valores, competéncias); Regras de negodcios; Legislagdo do Registro
Empresarial; Disposigées regimentais, Cotidiano do vogal, Relacionamento com a SAUC, Etica e
comprometimento com a Administragao e afins;

- Reciclagem: acesso e atualizagao de base de conhecimento, atualizagdao das normas,
entendimentos, pareceres e decisoes superiores afetas ao registro empresarial e afins.

Secretaria-Geral.

Diretoria de Registro Empresarial, Diretoria de Planejamento,
Gestao e Finangas.

Desenvolver habilidades dos vogais, com vistas a aperfei¢goar o processo de tomada de
decisoes e a realizacao de atribuicoes de forma eficiente.

Otimizar os servigos prestados pela Junta, bem como, o processo de tomadas de decisao dos
processos submetidos a apreciacao do Vocalato.

Clima Organizacional é um bom indicador de satisfagao dos servidores em relagao a diferentes
aspectos da cultura ou realidade aparente do drgao. Se ha clima bom e positivo, espera-se que
haja também satisfacao e atitudes positivas dos servidores. Por outro lado, se ha clima ruim e
negativo, entende-se que exista insatisfagao, e, consequentemente, atitudes negativas em
relagao ao trabalho (Politica de gestao de pessoas TCU).

“Estar atento ao clima e a satisfagao no trabalho, portanto, é muito importante, pois ambos
estdo relacionados aos sentimentos dos colaboradores, e negligencia-los pode até mesmo
trazer reflexos na saude fisica e mental dos trabalhadores” (BERGAMINI e CODA, 1997 apud
LAZZARI, 20089, p.3).

Diagnosticar o grau de motivacao dos servidores e desenvolver
um ambiente institucional saudavel.

Medicao do grau de satisfagao dos servidores e desenvolvimento de estratégias para melhoria
do ambiente institucional.
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Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas.

Compreender o nivel de satisfacao e de motivagcao dos servidores com vistas a criar/manter um
ambiente institucional saudavel.

Identificacao das satisfagoes, insatisfagoes e necessidades do publico interno. Manutengao de
servidores engajados e comprometidos com os objetivos institucionais. Atragao e retengao de
talentos. Otimizagcao da comunicacao interna.

EIXO: CODIGO DE ETICA E COMISSAO DE ETICA

Sao instrumentos basilares de todos os programas de integridade a elaboragao, a publicagao e
a disseminacao de Cédigo de Conduta Etica que defina principios e comportamentos esperados
de colaboradores em uma instituicao, além da existéncia de uma Comissdao que atue
preventivamente na disseminagao da cultura ética e na apuragao de casos de violagao ao
codigo. (Plano de Integridade CGE - 32 edigao, p. 97).

De acordo com a CGU (2015, p. 16), “um cddigo de ética ou de conduta, que se aplique a todos,
deve traduzir os valores e regras em comandos simples e diretos, adaptados a realidade
operacional do 6rgao ou entidade”. Funciona como “mandamento” de ética e integridade que
submete todos os servidores de uma instituicao, em todos os niveis hierarquicos.

Atualmente a Jucemg nao disp6e de um coédigo de ética especifico e, para a realizagao de suas

atribuicdes, a Comissao de Etica se vale, especialmente, do Cédigo de Conduta Etica do Agente
Publico e da Alta Administracao Estadual (Decreto n2 46.644/2014).



Elaborar o Cédigo de Etica da Jucemg.

Levantamento das questdes éticas e comportamentais que, eventualmente, ja tenham ocorrido
e aquelas passiveis de ocorréncia no ambito da Junta. Levantamento dos requisitos
estatutarios e regulamentares que tratam do tema.

Gabinete

Comissao de Etica, Procuradoria.

Elaborar o Cédigo de Etica préprio da Jucemg, aderente as suas atividades criticas e
particularidades.

Fortalecimento institucional, definicao dos padrées de comportamento, reducao de fraudes,
corrupcgao e desvios de conduta.
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Segundo o CONSET, as Comissées de Etica sdo unidades colegiadas, de carater consultivo e
deliberativo, com autonomia decisoéria, ligadas aos dirigentes maximos de cada 6rgao ou
entidade do Poder Executivo Estadual, com a finalidade de divulgar as normas éticas e atuar na
prevencao e na apuracao de falta ética no ambito da respectiva instituicao (Decreto Estadual n®
46.644, de 06 de novembro de 2014, que dispde sobre o Codigo de Conduta Etica do Agente
Publico e da Alta Administracao Estadual).

A Comissao tem funcao educativa, consultiva e de averiguacao de possiveis desvios éticos,
devendo estar tecnicamente preparada para atuar na conscientizagao dos agentes publicos
acerca das normas e condutas éticas, conflitos de interesses, assédio moral, recebimento de
brindes e presentes e promogao da integridade. Agoes que visem a divulgagao de normas
éticas, bem como a prevengao de desvios éticos, devem ser uma premissa das Comissoes de
Etica.

Elaborar e executar cronograma de agoes preventivas tendo como foco
a ética na administracao publica.

Levantamento de requisitos morais e legais que regem a entidade. Definicao de ferramentas
para concretizacdo das agées (cursos, palestras, infograficos orientativos, propostas para
revisdo dos processos internos). Execucao das agdes propostas.

Comissao de Etica

Assessoria de Comunicacgao Social, Vice-Presidente.

Suprimir duvidas relacionadas a natureza ética, com vistas a evitar condutas inadequadas,
inoportunas e irrequlares. Promover agao continua e efetiva da Comissao de Etica.

Fortalecimento institucional reducao de fraudes, corrupgao e desvios de conduta.



As atividades de Controle e Correicdo Etica compreendem desde a realizagdo do juizo de
admissibilidade de denudncias e representacoes em face de servidores, até a instauracao e
conducao dos procedimentos correicionais de natureza investigativa ou acusatéria dai
decorrentes, de forma a subsidiar tecnicamente a autoridade competente em seu julgamento e
manter o controle atualizado dos trabalhos.

A Comissao de Etica deve estar tecnicamente preparada e contar com instrugdes de trabalho e
fluxos processuais que definam, orientem e controlem de modo eficaz as atividades

correicionais sob sua égide.

Desenvolver fluxo de trabalho/processos e formalizar instru¢oes de trabalho para
controle e correicao ética.

Elaboragao/revisdo do fluxo de trabalho/processos desenvolvidos pela Comissdo de Etica.
Formalizacao de instrugées de trabalho voltadas para a operacionalizagao dos processos de
correicao ética.

Comissao de Etica

Vice-Presidente

Padronizar e aprimorar o fluxo processual desenvolvido pela Comissao de Etica, permitindo a
continuidade e melhoria dos trabalhos, mesmo com a alteragao de seus membros, evitando a
centralizacao/monopoliza¢ao/perda do conhecimento.

Maior controle, seguranca e confiabilidade processual. Fortalecimento institucional.
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Capacitar os membros da Comissao de Etica.

Fomento da efetiva participagao dos membros da comissao em capacita¢gées promovidas pelo
CONSET ou por outros érgaos/entidades em assuntos relacionados a ética; Promogao do
intercambio com outras comissées para compartilhamento de conhecimento e de boas
praticas.

Diretoria de Planejamento, Gestao e Finangas.

Comissao de Etica

Aprimoramento do conhecimento dos membros da comissao de ética.

Fortalecimento da consciéncia ética no ambito da Jucemg.




ASPECTOS GERAIS DO PLANO DE INTEGRIDADE JUCEMG

Dada a quantidade e complexidade de agGes apresentadas, prope-se o prazo de 3 (trés) anos
para a execucao do presente Plano, contados da data de designacao formal da comissao de
monitoramento.

04/04/2022
25/11/2022

Alta Administragao

A minuta do Plano de Integridade proposto para a Jucemg foi apreciada individualmente pelas
Diretorias e demais areas relevantes da Autarquia. As unidades tiveram a oportunidade de
avaliar e sugerir melhorias, que foram prontamente consideradas pelo Grupo de Trabalho
designado para esse fim. Acreditamos, s.m.j.,, que a versao final apresentada encontra-se
institucionalmente aderente e apta a ser executada.
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DESCRICAO DAS

ALTERACOES RESPONSAVEIS

DATA VERSAO

Novembro/2022 12 Plano de Integridade da Elaboragao:

Junta Comercial do GT INTEGRIDADE

Estado de Minas Gerais Jucemg

- Jucemg (Elaboragdao  (Portaria N2085/2021)

inicial).
Revisao e Aprovacgao:
Administracao
Jucemg (2019 - 2022)

o Plano de Integridade da Jucemg sera disponibilizado em sitio eletronico com acesso publico.
Ato de instituicao do Plano de Integridade Juceng: Portaria n2 004/2023.

PAGINA 37



e WWW.JUCEMG.MG.GOV.BR e



PLANO DE
INTEGRIDADE

MINAS
JUCEMG A 2

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais ESTADO EFICIENTE.

AVENIDA AUGUSTO DE LIMA, 1942 BARRO PRETO BELO HORIZONTE MG - CEP 30190-008




